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1. Popis Komunitniho centra
1.1. Zdtvodnéni potiebnosti projektu (priblizeni lokality, CS)

Na Praze 3 se dlouhodobé nachazi socialné vyloucena lokalita, kterd s sebou pfinasi
problémy jak na stran¢ socialn¢ vyloucenych osob a osob ohrozenych soc. vyloucenim, tak
na strané mistni komunity. Organizace Husitské centrum jiz od roku 2001 poméaha osobam z
fad socialné vyloucenych osob v mnoha smérech, aby se jejich zivot piiblizil zivotu mistni

komunity. Projekt Vznik komunitniho centra pti CCSH na aktivity Husitského centra
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navazuje a rozsifuje je mj. na zédkladé z4jmu cilové skupiny a realnych potfeb cilové skupiny

a soucasného Husitského centra.

1.2. Zaméteni KC (napliovani potieb CS)

Primarn¢ je projekt zaméfen na rodiny s détmi v nepiiznivé socialni situaci, véetné rodin s
jednim rodi¢em samozivitelem/samozivitelkou. Stavajici aktivity Husitského centra vyuzivaji
predevsim matky a jejich déti, pfenesené ale pasobi pozitivn€ i na otce, tedy celou rodinu. Ve

vétsing piipadt jde o rodiny romského piivodu.

1.3. Cile projektu

Vytvorit uceleny systém komunitnich, aktivizacnich a poradenskych aktivit pro rodiny s
détmi v neptiznivé soc. situaci, véetné jednim rodi¢em samozivitelem/samozivitelkou, které

povedou k posilovani jejich sobéstacnosti ve spolecnosti a v mistni komunité.

Dil¢éi cile

. podpora socialni soudrznosti a socidlniho zaclenovani rodin v podobé propojovani

osob ohrozenych socidlnim vylouc¢enim s mistni komunitou.

. pfemosténi bariér mezi obéma skupinami

. zvySovani povédomi o problémech soc. vylouceni

. prevence socialniho vylouceni, vylouceni z bydleni ¢i zadluzeni
. zajisténi bezpecného zdzemi

. poskytovani rozvojovych aktivit, posilovani sob&stacnosti

. napomahani (znovu)zaclenéni do majoritni spole¢nosti

. podil na aktivizaci zivota mistniho spolecenstvi

Realizace a dosahovani cili

1/ Pravidelné aktivity a program komunitniho centra
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2/ Pravidelné aktivity — rstové skupiny

3/ Jednordzové/nepravidelné akce komunitniho centra

1.4. Prostory a provoz

Lokalita

Komunitni centrum pii CCSH (dale KC) se momentaln& nachazi na adrese Rohagova 66, 130
00 Praha 3—v budové hned vedle husitského kostela na namésti Barikad 1 v Praze 3 — Zizkov,
ktery je momentalné v rekonstrukci. KC je tak na docCasné adrese, kde provozuje
nizkoprahovy klub Husita i KC. Pro romskou ¢ast CS je tedy KC dobfe dostupné, protoze
fada romské CS v dané lokalité¢ opravdu zije. V opacném pfipadé¢, je komunitni centrum
dobie dostupné z tramvajovych zastavek Biskupcova, Ohrada, Lipanska, pfipadné z

autobusovych zastavek Ostromecska a Cerninova.

Zv1asté nepravidelné aktivity mohou byt realizovany také mimo KC, a to bud’ venku: nam.

Barikad, nedaleky park Parukarka, Vitkov, nebo v jinych pronajatych prostorach.
Prostorové usporadani a vybaveni

Komunitni centrum se momentalné nachazi v nahradnich prostorach budovy Studentské
ubytovny “Rohécovka” a Bohoslovecké koleje patriarchy ThDr. Karla Farského poskytujici
prostory a zdzemi pro provoz KC. Husitské centrum zde vyuziva prostory pro svoje socialni
sluzby jako jsou nizkoprahovy klub Husita, zdzemi pro terénni sluzbu i kancelaf, prostory pro
vedeni skupinovych setkani, poradenstvi, terapii, aktivizaci klienttl i vedeni romsko-Ceskych

bohosluzeb.

1.5. Cilové skupiny a priace s komunitou

Komunitni zivot v KC tvofi Siroké spektrum navstévnikti, at’ uz jde o obCany z nejblizsiho
sousedstvi, navstévniky kulturnich akci, studenty z nedaleké skoly, ¢leny mistni naboZenské
obce nebo romské rodiny. Komunitni centrum se tak stalo pfirozenym mistem pro setkavani

zdanlivé nesourodych skupin, mistem kde mtize dochéazet k dialogu, kde mohou byt sdileny
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zkuSenosti 1 dovednosti a lidé se od sebe pfirozen¢ mohou ucit. Po dlouholetych
zkusenostech, kdy se jmenované délo vice méné nahodile a spontann¢€ jsme shromazdili
poznatky a dosavadni zkuSenosti a vytvorili program, ktery vytvaii prostor k propojovani
cilovych skupin.

Primarni skupinou jsou matky samozivitelky, které se ocitly v nepfiznivé situaci, ze které si
samy nemohou pomoci. Vzhledem k tomu, ze ¢ast navstévnikti KC je romského plvodu,

musi prace s nimi vychazet z jejich zplisobu zivota, jejich hodnot, jejich bariér, jejich zdroja.

Hodnoty Romu dnes

Hodnoty Romi jsou formovany samoziejmé¢ moderni dobou, prosttedim, ve kterém Ziji a také
tradiénimi hodnotami, které jsou soucasti tzv. Romipen. Romipen znamend v piekladu
romstvi, soubor pravidel a hodnot, kterymi se Romové vymezuji od téch ostatnich. Je to “to”,
co tvori romskou identitu. Romstvi v dne$ni podobé je utvareno pozistatky tradi¢nich hodnot

a pravidel, dale jejich modifikacemi a novymi pravidly zaru€ujici zachovani Zivota a preziti.
Hodnoty Romi Zijicich v hlavnim mésté CR jsou napf¥. tyto:

e Rodina — soudrznost primarni i $ir$i rodiny, gangy, péfe o seniory — na Clenstvi
rodiny, komunity, gangu doslova zavisi pteziti jednotlivci, proto jsou jejich pravidla,
hodnoty a presvédéeni tak siln¢ zakofenény v osobni identit¢ Romul a vznikaji tak
silné zavislostni vazby mezi ¢leny navzajem.

e Dité — nejvyssi hodnota — dité je pojimano jako pokracovatel rodu. Diky chudobé a
potiebé “prezit” maji romské rodiny vice déti.

e Zazemi pro rodinu — bydleni, finance. Z rozhovorti hlavné s romskymi Zenami
vyplyva, ze jejich Stésti zavisi na zajisténé potiebé mit kde bydlet a financné zajistit
svou rodinu.

o Uspéch v oblasti hudby, tance. Tradi¢nim historickym kontextem Romii se prolina a
je siln¢ zakotenéna vysoka hodnota uplatnit se v oblasti hudby a tance i v soucasnosti.
Hudba a tanec jsou pfirozenou soucasti jejich komunitniho Zivota a je soucasti
Romipen.

e Rychly vydélek tady a ted’ — vysokou hodnotu ma “to” co je v pfitomnosti (na co si

mohu sahnout, co mohu mit ted’) - pfenos z dob, kdy Romové zili tradiénim
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zpusobem zivota do soucasnosti (kazdodenni boj o “preziti” - zprostiedkovani
obzivy).

Demonstrace sily — pravo “dZungle” silnéjsi pieZije — pro preziti v “dzungli”
velkomésta se Romové naucili ukazovat svou silu pro vymanéni riznych vyhod (napft.
Jednani na ufadech pii vymanovani svych prav, poulicni gangy za Gcelem prosazeni
kradenych véci, dealovani mekkych i tvrdych drog).

Moderni “cool” vzhled — swag — ukazuje, jak je Rom Gspé$ny a plny Zivotni sily
(vliv modernich videoklipi pop music a rapu). OdliSeni se o tzv. DegeSa Romu
(necistych), ktefi mezi Romy maji niz§i socialni status (nizsi kasta) a vyznacujici se
zanedbanym vhledem a bydlenim. Romové, ktefi si zakladaji na Cistém, modernim
vzhledu se nazyvaji Zuze Romové (Eisti). Dodnes je mezi Romy ozna¢eni “deges”
pojimano jako jedna z nejvyssich urazek.

Fyzicka krasa — prezentovana na Facebooku, idealni podoba s pfispénim riznych
grafickych uprav casto diametralné odlisnd od reality. Pravdépodobné souvisi
pfedur¢enim romské Zeny, kterd ma byt krasnd, aby méla potencionalni népadniky a
mobhla se dobie vdat.

Tradi¢ni romska jidla — i v dne$ni romské kuchyni se objevuji tradi¢ni romské
pokrmy (napt. Goja, Holubky, Halusky). Romské zeny si zakladaji na svém umeéni
uvafit chutn¢ a levng).

Kity, které maji ochranitelsky dtvod. Diky spiritualit¢ Romd, kterda ma spiSe
animalni a magické prvky je kiestansky kiest dodnes vyuzivan k ochrané
novorozence pred zlymi duchy a neStéstim. Romské rodiny nechdvaji sva
novorozenata pokitit za timto ucelem u riznych cirkvi, i kdyz kiestanskému divodu
kitu nerozumgji a nechtéji byt aktivnimi ¢leny cirkevniho spolecenstva v tradi¢nim
ktestanském pojeti.

Role Kerestapy — kmotra, ktery zajistuje dit¢ (kitence) v pfipade, ze se rodice o négj
nemohou postarat. Kupuji détem napt. aktovku pfi nastupu déti do zakladni Skoly.
Romsky zptsob pohibii — vartovani u zemftelého spojené s pietni hostinou. Pfi

pohibu zemiely dostava do rakve své osobni predméty.



TR EVROPSKA UNIE o ESE
* * Evropské strukturalni a investi¢ni fondy PrAlGA
S 5 x Operaéni program Praha — pdl ristu CR PrRAlG

Vira v Mula — zaji$téni poslusnosti — Romové dodnes siln¢ véii v existenci Mula —
ducha zemfelych ptibuznych, kteti se mohou vracet do rodin, aby dofesovaly kiivdy,
které zazily za Zivota. Mohou mit také funkci ochranitelskou.

Zenstvi ma vy$si hodnoty je-li Zena matkou, Puri daj. Z tradiénich hodnot je
zachovana pocta k star§Sim ¢i nejstar§Sim Zenam rodu, které svou Zivotni moudrosti
udrzi rodinu v systému spolecnosti. Bezdétna zena ma niz$i socialni status, nez Zena s
détmi.

Pojeti Boha jako trestajiciho — tradi¢ni kfestansky Bih je Romy pojimam spiSe jako
trestajici autorita nez milosrdny a piijimajici Otec. Pravdépodobné to souvisi s
reaktivnimi emocemi (vina, stud, pocit nepfijeti, nedostatecnosti) souvisejicimi s
jejich zpisobem obzivy v historickém kontextu dodnes, ktery je pro majoritn{
spolecnost neakceptovatelny a Casto souvisi s drobnéjsi i zavaznéjsi kriminalitou.
Vysoky respekt k uniformam — také pravdépodobné souvisi s reaktivnimi emocemi
(vina, stud, ostrazitost — jsem podeziely, protoze jsem “Cerny”), které se staly soucasti
romské identity (Romipen) dodnes. Jakakoliv uniformovand osoba ma u Romi
respekt ze strachu z trestl, sankci a promény podminecného trestu na nepodminény.
Facebook, instagram a jiné socialni sité — prezentace navenek $§tastného Zivota,
rodiny ¢i vztahu. Udrzovani urcitého “pockerface” (role napt. Zenské, partnerské,
rodicovské) pred ostatnimi ¢leny romské komunity. Dale nastroj k udrzovani vztahd,
sounalezitosti a komunikace se cleny blizsi rodiny, a i vzdalenéjSich piibuznych

zvlaste téch kteti ziji napt. v Anglii, Belgii atd.

Bariéry

Co zpomaluje pfirozenou integraci Romi do majoritni spolecnosti? Muze se jednat o fadu

vliva

napf-.:

Nepftitomnost pozitivnich romskych vzort — ti, ktefi jsou uspé$ni z komunity
odchézeji, neciti se byt dle soucasti romské komunity. Romy oznacuji jako “oni”.
Necht&ji mit s nimi nic spole¢ného.

Predavani negativnich vzorcti pfemysleni/chovani z generace na generaci - coping
pasivni agresivita, obvifiovani, ruseni — tyto faktory maji vliv na zmatenou identitu,

ktera zabranuje/zpomaluje rozvoj osobnosti.



TR EVROPSKA UNIE o ESE
* * Evropské strukturalni a investi¢ni fondy PrAlGA
S 5 x Operaéni program Praha — pdl ristu CR PrRAlG

e Pravidla romské komunity, kterd jsou v urcitych oblastech v rozporu s pravidly
majoritni spole¢nosti — vysoké naroky na jedince — hlavné v obdobi dospivani, kdy se
mlady ¢loveék potyka s vlastnim vnitinim sebepojetim.

e Nepotieba vzdélavani, kdy vysledny efekt ptichazi v daleké budoucnosti.

e Vzdélavaci instituce vzdaluji dit€ od rodin — zazivanim odli§nych hodnost, pravidel a
presvédceni.

e Absence predskolni pfipravy — déti pfedskolniho véku nenavstévuji matefské skolky,
travi ¢as s matkou ve své roding, ktera vSak nema cas ani dovednosti dité rozvijet a
dostatecn¢ stimulovat. V tomto obdobi romskym pfedskolnim détem také chybi
trénovani socializace a vytvareni si autentickych vztahd mimo romskou komunitu (s
détmi majoritni spolec¢nosti). Pfi nastupu déti do povinné Skolni dochazky jsou déti
zaostalé (védomosti, dovednosti), socialné¢ neukotvené, nezorientované, jazykoveé
nevybavené. Dopad: Skolu a vzdé€lani zazivaji negativné, nemaji Sanci si vytvofrit
pozitivni vztah a spatfit tak nedozirnou hodnotu vzdé€lani ne zlepsSeni jejich Zivoti ¢i
zivotd jejich déti

e Jazyk — dne$ni Romové nemluvi plynule romstinou a bohuzel nemluvi ani spisovnou
¢estinou, romska cestina je smésici riznych romskych dialekti, slovenstiny a CeStiny
(a mozna i dalsich jazykd, podle toho, kde predkové zili). Disledkem je, Ze romské
déti maji potize s Ceskym jazykem pii zékladni Skolni dochézce.

e Pred¢asny sex, téhotenstvi, nedostate¢né informace o bezpecném sexu — dopad: déti
maji déti, vznikaji pfili§ mladé rodiny, jejich rodi¢e nejsou pfipraveni k vychové
dalsich déti. Deéti déti pak casto konci ndhradni péci prarodicl, nebo v
institucionalizované péci a pokud maji $tésti putuji dale do péstounské péce ¢i adopce.

e Zazivani negativniho pfijeti v prenatalnim obdobi — v ptipad¢ t€hotenstvi ptili§ mladé
matky, ktera ho nepfijala, chova se jako by t€hotna nebyla (koufi, pije alkohol, uziva
drogy, provadi nepfiméfené pohyby (tanec), celkové o sebe nepecuje) - dopad: takovy
jedinec jiz v tomto obdobi na emocionalni Grovni dostava zpravu “Nepocitam s tebou.
Nejsi tady vitany!” Podobny prubéh mize zazivat dit¢ star$i matky, ktera vSak ma na
cesté Ctvrté, paté, Sesté atd. dit€ a trpi uzkostmi sméfujici k budoucnosti, zda se o dité

dokaze postarat.
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e Nizké uplatnéni na trhu prace — demotivace, rezignace. Nepfitomnost pracovnich
navyki a dalsich potiebnych dovednosti. Casto pak podléhaji moznostem obstarat si
obzivu nelegalni ¢innosti s rychlym vydélkem tady a ted’.

e Muzi (otcové) jsou Casto ve vykonu trestu.

e Tendence spatfovat to, co je s ostatnimi rozd€luje (oproti spatfovat to, co je s
ostatnimi spojuje).

e Gender problematika — pieduréeni. Zeny maji pedovat o rodinu a domacnost
(nepotiebuji vzdélani a praci). Muzi Casto obstaravaji obzivu nelegélni ¢innosti, konc¢i
ve vykonu trestu a matky samozivitelky se ocitaji na prahu chudoby a vycerpani.

e Nestrukturovanost, neschopnost rozvijet své dovednosti/ talenty pravidelné¢ a
dlouhodob¢, odlisné vnimani Casu a s nim spojend nizkd zodpovédnost vuci
domluvenym termintim.

e Naduzivani mekkych i tvrdych drog a alkoholu — hlavné u muzii — vyjadieni
rezignace uplatnit se na trhu prace a plnit tak roli Zivitele rodiny. Vétsina financi pak

putuje na obstarani si téchto “berlicek”.

Silné stranky, které se daji pouZit pro rozvej komunity

I kdyZ romska problematika popisuje fadu vlivd, které tvofi bariéry pii zaclenovani Romi
jako plnohodnotnych ¢lenti do majoritni spolecnosti, spatiujeme naopak také silné stranky a
hodnoty Romi, které mohou vyrazné piispivat k rozvoji mistni komunity, k tvorbé
autentickych vztahli mezi ¢leny majority a minority a podpofe pokojného souziti. Pozitivni

pfinos spatiujeme zde:

Vysoko postavena hodnota pro rodinu a $ir§i komunitu — Romové se diky této hodnoté jsou
ochotni zapojit do komunitnich aktivit a akci. V jejich pfirozeném prostfedi ma i Sirsi
komunita (pfibuzni a pratelé) nezaménitelné misto. Jsou zvykli zit vice komunitnim Zivotem

nez majoritni spolecnost.

Touha po lepsim zivotnim statusu a zabezpeceni svych potomku. Soudrznost a spoluprace v

ramci kmenovych a pfibuznych rodin.

U mladé generace touha po vys$im socialnim statusu a pracovniho uplatnéni — zvlasté¢ mlada

generace sni o lep§im postaveni ve spolecnosti a jsou ochotni a schopni na sobé pracovat.
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Diky modernim technologiim, socidlnim sitim a zapojeni se do socialnich sluzeb maji
pozitivnéjsi pristup neZ generace starsi, kterd jsou v tomto sméru spiSe staticka. Mladsi

generace diky vétsi informovanosti méné podléhaji riznym stereotypiim (rasové predsudky,

nadfazenost muza vic¢i Zenam, role Zeny, role muze, jinakost mtize byt obohacujici).

Touha pracovné se uplatnit v tom, co je bavi — hudba, tanec (talentovani jedinci radi
predavaji své dovednosti mlad$im generacim. Pfispivaji tak k identit¢ “My jsme Romové —

umime a bavi nas tanéit, zpivat a hrat na hudebni nastroje”).

Role zeny — Zena pecuje o rodinu, je ochotna v prostfedi bezpec¢i a divery zapojovat svou

rodinu do akei a programd, které pfinaseji uzitek a zkvalitnéni Zivota rodiny hlavné déti.

1.6. Informovani o aktivitach

Dulezitym prvkem uspésného fungovani projektu je informovani spolecnosti o probihajicich
pravidelnych i nepravidelnych aktivitach. Informace jsou sdileny dovnitt komunity i do v

ramci Siroké vetejnosti, a to jak pred planovanymi aktivitami, tak po nich.

Informace smérem do komunity
Slouzi k aktivnimu vyhledavani osob, které se mohou dlouhodob¢ zapojit do aktivit KC

e Depistaz — vyhledavani kontakti v blizkém okoli formou komunitni terénni prace.
Pracovnik navstévuje mista pfirozeného setkavani osob, informuje o fungovéni
komunitniho centra, nabizi vhodné aktivity, zve na nepravidelné akce a udrzuje
pravidelny kontakt s komunitou.

e Naisténka — na viditelném misté v prostorach poskytovan sluzby je vzdy aktualni
rozvrh aktivit véetné jejich popisu a aktualné planovanych nepravidelnych aktivit.

e Socialni sité — jde o ¢asteén¢ ptirozené prostiedi cilové skupiny. Pfiddvame strucné,
atraktivni pfispévky, plakaty, fotky z pravé probéhlych akei, na kterych se ucastnici
mohou najit a sdilet je.

e Osobni doporuceni — v ramci pravidelnych aktivit se osvéd¢ilo osobni doporuceni
byvalych nebo stavajicich ucastnic projektu, které sdili své autentické zkuSenosti se

svym okolim a ptivadéji je do KC.
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Informace smérem k Siroké verejnosti

Slouzi k informovani vefejnosti o probihajicich i probéhlych akcich a podporuje k aktivnimu

zapojeni zejména ucasti na nepravidelnych aktivitach KC.

2. Pr

Letaky — komunitni pracovnik béhem depistaze distribuuje pozvanky na planované
akce v okolnich institucich a mistech setkdvani

Web a socialni sit€ — na oficidlnich strankach zvefejiiujeme pozvanky na probchlé
akce, kratké reportaze z prib&hu aktivit a fotografie

Newsletter — zajemctm, kteti se prihlasi k odbéru posilame pravidelné 1x2 mésice
info o prub&hu projektu

Tisk — ve spolupraci s mistnim tiskem zvefejiiujeme harmonogram pravidelnych

aktivit a nabizime kratké ¢lanky z probéhlych akci

avidelné aktivity a program komunitniho centra

9-10,30 | 10,30 - 12,00 13-15 15-17
Skupinova a
Po Komunitni terén individualni Jéga
peervize
Poradenstvi Doucouani pro Hlidani déti
Rustové skupiny
Otevreny klub . 12xza qu‘, Romské tance
jednou za mésic 2
Ut hodiny
. Dougovani pro Sikulové — vytvarné
Poradenstvi Siti dati dilni¢ky a pro déti a
rodiCe
Hlidani déti
St Hlidani déti Vafenilpedeni Sebeobrana pro déti a
dospélé
Hlidani déti Hlidani déti
Otevreny klub Poradenstvi
Ruistové skupiny
S 12 x za rok, .
Otevreny klub jednou za mésic 2 Tance pro zeny
N hodiny
Ct

Komunitni aktivity

tykajici se . Doucovani pro Ce e iser
aktualnich potfeb Poradenstvi déti Hlidani déti
osob CS;

Otevreny klub
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2.1. Pravidelné aktivity vedené Peer pracovnikem

Osobnost vedouctho peervize - zkuSeny komunitni pracovnik dokaze vytvofit
bezpecny ramec pro rozvoj potencialu peer pracovnikli a tim pozitivniho dopadu
jejich ¢innosti na dalsi klienty (déti, rodice).

Skupinova peervize - pravidelné setkavani jednou tydné ve slozeni vedouci peervize
a peer pracovnici.

Individualni peervize - pravidelné setkavani 1 hodina tydné ve sloZzeni vedouci
peervize a jeden peer pracovnik.

Planovani aktivit — vedouci peervize u¢i peer pracovniky planovat v Case,
organizovat a realizovat aktivity strukturované.

Vykazovani odvedené prace — peer pracovnik vede peer pracovniky k samostatnému
pravidelnému vykazovani jejich prace (napf. Jaké vedl aktivity ¢i jiné domluvené
ukoly s vedoucim peervize - mize se jednat o planovani, pfipravu, organizaci akci,
workshopt, programu atd.)

Interni a externi S§koleni — peer pracovnici se po dohodé a doporuceni vedouciho
peervize mohou zucastnit internich Skolenich ¢i dle potieby zprostiedkovat peer
pracovnikovi Skoleni v dal$ich vzdélavacich institucich.

Reflexe realizovanych aktivit — vedouci peervize zprostiedkovava konstruktivni
zpétnou vazbu odvedené prace peer pracovnikil.

Piehled témat v romské komunité — vedouci peer vize reflektuje aktualni déni v
romské komunit¢ a pomaha peer pracovnikim vytvaret si vyvazené postoje a
adekvétni reakce.

Podpora vlastnich aktivit — vedouci peervize zajistuje prostor pro vytvaieni,
planovani a realizaci vlastnich aktivit ¢i aktivit zprostfedkovanych peer pracovniky od

ostatnich ¢lenii romské komunity.

2.1.1. Metodika Siti a vysivani

Tato aktivita probiha jednou tydné v ¢asovém rozmezi 3 hodin a cilem tohoto projektu
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Prvni setkani a $koleni:

Sepsat veskerou potfebnou dokumentaci — kartu ti¢astnika, smlouvu, provozni tad.

Je nutné predlozit jasna pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu — viz.
Provozni tad.

Udgélat prohlidku mista a seznamit v§echny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat seznamit je s provoznim fadem a pravidly.

Provozni rad:

1.

Na aktivitu chodim v¢as, v piipadé ze o¢ekavam zpozdéni, kontaktuji komunitniho
pracovnika a omluvim se. Opravnénou omluvu piijimame 3x, dal$i absence bereme
jako tviij nezajem pokracovat v projektu a davame piilezitost nahradnikiim. Chapeme,
Ze se muze stat spousta ne¢ekanych véci, ale o nepfitomnosti potfebujeme védeét.
Hned po ptichodu se zapisu do dochazkového listu.

Na aktivitu nesmi lidé pod vlivem alkoholu ¢i jinych drog a v ptipadé agresivniho
chovani pracovnik mize ucastnika z aktivity vykazat.

Pouzivani nacini a potieb k $iti a vySivani (Sici stroj, nastroje pro vysivani, jehly,
spotiebni material — jen pro jejich uziti a s jasnym navodem, tak aby nedosSlo k
poranéni ucastnikl ¢i zni¢eni majetku).

Aktivity se u€astni 4-6 osob (v navaznosti na bezpecnost a prostor).

Kontaktni pracovnik koordinuje prubéh aktivity v pfipadé, Ze je zaroven lektorem
probihajici aktivity a je k dispozici v§em ucastnikim pro pfipad podani informace
nebo néhlé potieby pomoci.

V pribéhu aktivity v§ichni dodrzuji provozni fad.

Vzajemné se respektujeme, vychazime si vstfic a respektujeme rozhodnuti vedouciho
pracovnika, ktery koordinuje ¢innost a rozdé€luje pracovniky do pracovnich skupin.

Po skonceni aktivity prostor vzdy uklidime, pomicky vratime na pivodni misto.

2.1.2. Metodika Romské tance
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Tato aktivita probihd jednou tydné v Casovém rozmezi 1,5 hodiny. Projekt Romské tance
podporuje tanecni aktivity v romské komunité. Cilem je jejich aktivni angazovanost,
profesionalnéjsi vhled do tanecni tématiky, prohloubeni teoretickych a praktickych
dovednosti a vraceni nabytych poznatkd do své komunity.

Tance odkazuji na tradi¢ni historicky kontext Romi, kde se prolina a je siln¢ zakofenéna
vysoka hodnota uplatnit se v oblasti hudby a tance i v soucasnosti. Hudba a tanec jsou

ptirozenou soucasti jejich komunitniho zivota.

Prvni setkani a $koleni:

e Sepsat veskerou potiebnou dokumentaci — kartu ucastnika, smlouvu, provozni fad.
e Je nutné predlozit jasnd pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu.
e Udélat prohlidku mista a seznamit v§echny podrobn¢ s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat seznamit je s provoznim fadem a pravidly.

Provozni Fad:

e Na aktivitu chodim vcas, v ptipadé ze ocekavam zpozdéni, kontaktuji komunitniho
pracovnika a omluvim se. Opravnénou omluvu piijimame 3x, dal$i absence bereme
jako tvilij nezajem pokracovat v projektu a davame piilezitost nahradnikiim. Chapeme,
7e se muze stat spousta neCekanych véci, ale o nepfitomnosti potiebujeme veédet.

e Hned po pfichodu se zapiSu do dochazkového listu.

e Na aktivitu nesmi lidé pod vlivem alkoholu ¢i jinych drog a v ptipadé agresivniho
chovani pracovnik mize ucastnika z aktivity vykazat.

e Pouzivani kroji a potiebného elektronického zafizeni k tanci (romské kroje,
zesilovac, hudebni zafizeni, reproduktory — jen pro jejich uziti a s jasnym navodem,
tak aby nedoslo k poranéni ucastnikii ¢i zni¢eni majetku).

e Aktivity se tiCastni 4-6 osob (v navaznosti na bezpecnost a prostor).

e Kontaktni pracovnik koordinuje priibéh aktivity v pfipad¢, Ze je zaroven lektorem
probihajici aktivity a je k dispozici v§em ucastnikim pro pfipad podani informace
nebo nahlé potieby pomoci.

e V prib¢hu aktivity v§ichni dodrzuji provozni fad.

e Vzijemn¢ se respektujeme, vychazime si vstiic a respektujeme rozhodnuti vedouciho

pracovnika, ktery koordinuje ¢innost a rozdé€luje pracovniky do pracovnich skupin.
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e Po skonceni aktivity prostor vzdy uklidime, pomicky vratime na pivodni misto.

2.1.3. Metodika Sebeobrana

Tato aktivita probihd jednou tydné v ¢asovém rozmezi 1,5 hodiny. Cilem této aktivity je

nicvik zvladani agrese a préce s ni.

Mapovani cilové skupiny a vybér zajemct:

o Skupinu je tfeba sestavovat, ne vybirat nahodile
e Skupina potiebuje svoje lidry, je tfeba je pfedem vytipovat

e Je tieba prihlédnou k v€kovému sloZeni skupiny

Prvni setkani a $koleni:

e Sepsat veskerou potiebnou dokumentaci — kartu ucastnika, smlouvu, provozni fad.

e Je nutné predlozit jasna pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu — viz.
Provozni fad.

e Ud¢lat prohlidku mista a seznamit vSechny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat sezndmit je s provoznim fadem a pravidly.

Provozni rad:

e Na aktivitu chodim vcas, v ptipadé ze ocekavam zpozdéni, kontaktuji komunitniho
pracovnika a omluvim se. Opravnénou omluvu piijimame 3x, dal§i absence bereme
jako tviij nezajem pokracovat v projektu a davame pfilezitost nahradnikim. Chapeme,
7e se muze stat spousta necekanych véci, ale o nepfitomnosti potiebujeme védét.

e Hned po ptichodu se zapisu do dochazkového listu

e Na box nesmi lidé pod vlivem alkoholu ¢i jinych drog a v piipadé agresivniho

chovani pracovnik mize ucastnika z aktivity vykazat.
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e Pouzivani boxovaciho nacini (pytel, lampy, boxerské rukavice, zinénka — jen pro
jejich uziti a s jasnym navodem, tak aby nedoSlo k poranéni ucastnikti ¢i zniceni
majetku).

e Aktivity se tiCastni max 4 osoby (v navaznosti na bezpecnost a prostor).

e Kontaktni pracovnik koordinuje prubéh aktivity v ptipade€, ze je zaroven lektorem
probihajici aktivity a je k dispozici vSem ucastnikim pro piipad podani informace
nebo nahlé potieby pomoci.

e V prubéhu aktivity v§ichni dodrzuji provozni fad.

e Vzijemné se respektujeme, vychazime si vstiic a respektujeme rozhodnuti vedouciho

pracovnika, ktery koordinuje ¢innost a rozdéluje pracovniky do pracovnich skupin

Pravidla pro aktivitu sebeobrana — box:

e Maximalné 4 osoby

e Pytel zamérn¢ nerozhoupavame

e Pytel se vyuziva jen k boxu (ne k véseni, lezeni na n¢j)
e Ring z karimatek (vyhrazeny prostor)

e Box jen s bandaZemi ¢i rukavicemi

e Boxu se ucastni jen osoby, které s tim souhlas{

2.1.4. Metodika Tance pro zeny

Tato aktivita probiha jednou tydné v Casovém rozmezi 1,5 hodiny. Projekt Tance pro Zeny
podporuje tanec¢ni aktivity v romské komunité. Cilem je jejich aktivni angaZovanost,
profesionalngjsi vhled do tanecni tématiky, prohloubeni teoretickych a praktickych
dovednosti a vraceni nabytych poznatkii do své komunity.

Tance odkazuji na tradi¢ni historicky kontext Romi, kde se prolina a je siln¢ zakofenéna
vysokd hodnota uplatnit se v oblasti hudby a tance i v soucasnosti. Hudba a tanec jsou

pfirozenou soucasti jejich komunitniho Zivota.

Prvni setkani a Skoleni:

e Sepsat veskerou potfebnou dokumentaci — kartu ucastnika, smlouvu, provozni fad.
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e Je nutné predlozit jasna pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu — viz.
Provozni tad.
e Ud¢lat prohlidku mista a seznamit vSechny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat seznamit je s provoznim fadem a pravidly.

Provozni rad:

e Na aktivitu chodim v¢as, v ptipadé Ze ocekavam zpozdéni, kontaktuji komunitniho
pracovnika a omluvim se. Opravnénou omluvu piijimame 3x, dal§i absence bereme
jako tviij nezajem pokracovat v projektu a davame piilezitost ndhradniktim. Chapeme,
ze se muze stat spousta neCekanych véci, ale o nepfitomnosti potfebujeme veédet.

e Hned po pfichodu se zapiSu do dochdzkového listu.

e Na aktivitu nesmi lidé pod vlivem alkoholu, ¢i jinych drog a v pfipad¢ agresivniho
chovani pracovnik mize Gcastnika z aktivity vykazat.

e Pouzivani kroji a potiebného elektronického zafizeni k tanci (romské kroje,
zesilovac, hudebni zafizeni, reproduktory — jen pro jejich uziti a s jasnym navodem,
tak aby nedoslo k poranéni ucastniki ¢i zniceni majetku).

e Aktivity se GiCastni 4-6 osob (v navaznosti na bezpec¢nost a prostor).

e Kontaktni pracovnik koordinuje prubéh aktivity v piipad¢, ze je zaroven lektorem
probihajici aktivity a je k dispozici vSem ucastnikim pro pfipad podani informace
nebo néhlé potieby pomoci.

e V prub¢hu aktivity v§ichni dodrzuji provozni fad.

e Vzijemne se respektujeme, vychazime si vstiic a respektujeme rozhodnuti vedouciho
pracovnika, ktery koordinuje ¢innost a rozdé€luje pracovniky do pracovnich skupin.

e Po skonceni aktivity prostor vzdy uklidime, pomicky vratime na piivodni misto.

2.2. Pravidelné aktivity vedené komunitnim socidlnim pracovnikem

2.2.1. Vareni/Peceni a hlidani déti

Vaieni/Peceni pro verejnost a hlidani déti
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V této aktivité se ucastnice pravidelné¢ setkdvaji dvakrat tydné. Po dobu dvou mésict.
Skupina je ustalena a ma maximalné 10 ucastnic a dveé nahradnice, pro ptipad, Ze by nektera
ze stavajicich ucastnic musela svou ucast ukoncit. Cilem aktivity je vytvofit vhodné prostiedi
ke sdileni a spole¢énému uceni. V tomto prostfedi ucastnice piekonavaji své limity, obavy a
predsudky. Zaroven si osvojuji nové dovednosti, které ptinasi lektor, ale i samy tcastnice. Na
zacatku kazdého dvoumeési¢niho béhu jsou ucastnice rozdéleny do dvou skupin, ve kterych
zUstavaji po celou dobu jejich zapojeni.

Polovinu doby se vénuji osvojovani novych dovednosti z oblasti vafeni a zdravého zivotniho
stylu. To posiluje jejich kompetence poskytnout své rodiné kvalitni, vyzivné a finanéné
nenaro¢né stravovani. Zaroven se uci tymové spolupraci a v neposledni fadé se setkavaji se
skupinami osob, se kterymi bézné nepiijdou do kontaktu z fad vétSinové spolecnosti, béhem
servirovani obéda. S t€émi mohou sdilet svou kulturu, protoze v ramci vateni pfipravuji také
tradi¢ni romské pokrmy a vzajemné pii blizkém osobnim kontaktu vyvracet predsudky, které
ve spolecnosti panuji.

V druhé poloviné se UCastnice vénuji v ramci détské skupiny osvojovani zdravych
rodicovskych vzorcl a posilovani rodicovskych kompetenci. Spoleéné s lektorkou se uci
novym zpasoblim, jak pfistupovat k détem, vychové a jak budovat zdravéjsi rodinné
prostfedi. Béhem spoleénych aktivit se uci peCovat o své déti i déti zbylych ucastnic a
rozvijet jejich kreativitu, hravost a jedine¢ny potencial.

Soucasti celého dvoumési¢niho spolecného pulisobeni jsou také vzdélavaci, skupinové a
teambuildingové bloky, které slouzi k upevnéni, budovani a posilovani ziskanych dovednosti
a informaci a také k motivaci na dalsi kontinudlni praci v ramci nepravidelnych aktivit, ale
také v ramci dalSiho seberozvoje a praci na zlepSeni svych zivotnich podminek. Tyto bloky
jsou vedeny odbornymi lektory a jsou vedeny interaktivni, zabavnou a ritualiza¢ni formou,

ktera je pfizptiisobena charakteru a specifikim cilové skupiny.

2.2.1.2. Metodika k pravidelné aktivit¢ Vareni/PeCeni

e Mapovini cilové skupiny

e Vybér zdjemkyn a osloveni moznych zajemkyn
e Prvni setkdni — $koleni, jak to bude probihat

e Vafreni a hlidani — celkem 8 setkan{

e Skoleni o vychové déti, setkdvani riistovych skupiny
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e Ukonceni projektu

1) Mapovani cilové skupiny a vybér zajemkyn

e Skupinu je tfeba sestavovat, ne vybirat nahodile

e Skupina potiebuje svoje lidry, je tfeba je pfedem vytipovat

e Je tfeba piihlédnou k vékovému sloZeni détské skupiny.
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(Zhruba 50 % oslovenych zajemkyn projekt opusti po prvnim seznamovacim dni, je tfeba jich

na zacCatku nabrat vic. Idealné 8—10 ucastnic)

2) Prvni setkani a Skoleni

Sepsat veskerou potfebnou dokumentaci — kartu ti¢astnika, smlouvu, provozni tad.

Je nutné predlozit jasna pravidla fungovani a podminek tcasti v projektu — viz ptiloha
Udélat prohlidku mista a seznamit vS§echny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou
pohybovat seznamit je s provoznim fadem.

Skoleni vateni délat priibézné b&hem kazdého vafeni, s ohledem na to vybirat recepty

3) Vaieni/Peceni

scc

Rozdéleni do tymu ,,Vafeni a ,,Hlidani“. Po prvnim setkdni se ustidli — na navrh
pracovnika, podle chténi ucastnic, podle slozeni détské skupiny — kdo bude 1. skupina
na hlidani a kdo na vateni. V poloving projektu se skupiny vyméni.

Na vareni/peceni je tieba max. 5 Gcastnic. Den pfedem se urci, kdo pljde druhy den
na nakup (staci 2 ucastnice), ten obdrzi zalohu, kterou hned po pfichodu vyuctuje
kontaktnimu pracovnikovi.

Kontaktni pracovnik koordinuje pribéh aktivity v pfipadé, Ze je zaroven lektorem
probihajici aktivity a je k dispozici v§em ucastnikim pro pfipad podani informace
nebo nahlé potieby pomoci.

V pribéhu aktivity v§ichni dodrzuji provozni fad viz. Pfiloha

Na vareni/peceni 2x tydné, jeden recept vybiraji ucastnice a konzultuji ho s lektorem a
druhy recept vybira lektor tak, aby se vatilo vzdy néco trochu jiného a tiCastnice se tak

mohli kontinualné€ ucit nové postupy, ingredience atp.
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4) Skoleni o vychové déti, setkavani ristovych skupin

Jednou za 2 tydny po zacatku projektu muze probéhnout Skoleni o vychové déti. Tady je

tématem hlavné zdrava vyziva déti, zdravy Zivotni styl.

5) Ukonceni programu Vareni/peceni

— Ud¢lat slavnostni piedani

—  Stafeta — skvéle se osvédcil ritual pii kterém predava jedna skupina klientek kuchyni
t¢ dalsi, pomysIné predani zezla. Ugastnice projektu tak dostanou moznost sdilet svoje
zazitky, shrnou nové nabité poznani, predat zkusenosti a napady.

— Nov¢ pfichozi vidi, Ze program je zabavny, Ze se v ném ucastnice dobfe citili a rychle

z nich opadne prvotni stres a obav.

Provozni rad:

e Na aktivitu chodim vcas, v ptipadé ze ocekavam zpozdéni, kontaktuji komunitniho
pracovnika a omluvim se. Jakékoli schizky (ufady, jiné organizace, pohovory,
doktofi) si planuji na jiny ¢as, nez kdy jsem na programu KC. Opravnénou omluvu
pfijimame 3x, dal$i absence bereme jako tvlj nezdjem pokracovat v projektu a
davame pfilezitost ndhradnicim. Chapeme, Ze se se muize stat spousta necekanych
véci, ale o tvé nepfitomnosti potiebujeme veédeét.

e Nechodim pod vlivem alkoholu ani jinych omamnych latek, pokud se to stane,
pracovnik t&€ poSle v ten den domd, pokud by se podobna situace opakovala, znamena
to vylouceni z projektu

e Vzijemne se respektujeme, vychazime si vstiic a respektujeme rozhodnuti vedouciho
pracovnika, ktery koordinuje ¢innost a rozdé€luje pracovniky do pracovnich skupin

e Hned po prichodu se zapisu do dochazkového listu, je to podklad k vyplaté, kdo neni
zapsan, nedostane vyplatu, i kdyby v ten den byl na aktivite

e Dbame na hygienu, proto vzdy nezapomindme na peclivé umyti rukou pted
varenim/pecenim a dal$i hygienické zasady

e Na pracovisti udrzujeme potadek, na zacatku smény uklizime lednici, staré nebo

proslé potraviny po poradé s komunitnim pracovnikem vyhazujeme, nic v ni zbytecné
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nenechavame, pokud néco zbyde, mizeme si jidlo vzit domd. Na konci smény je
umyté a uklizené nadobi, zameteno, vytieno a vyneseny bio odpad.
e Udrzujeme si nadseni, usmev a aktivni pfistup, koukdme se kolem sebe, fungujeme

jako tym, kdyz vidim, Zze n¢kdo potiebuje pomoct, neCekdm a bézim mu pomoct.

2.2.1.3. Metodika — Hlidani déti

Odd¢leni ditéte od matky je vzdy narocné, respektujeme tento proces a pokud je nékteré dité
silné navazano na matku, je mozné pfistoupit na vyménu ucastnic mezi skupinami nebo ve
vyjime¢nych piipadech souhlasit za urcitych bezpecnych podminek s iasti ditéte na vafici
skupingé. Vzdy se ale snazime i¢astnici motivovat, aby smétovala k tomu, ze dit€¢ béhem jeji

smény v kuchyni vydrzi celou dobu ve druhé skupiné.

Prvni setkani a S$koleni:

e Sepsat veskerou potfebnou dokumentaci — kartu ucastnika, smlouvu, provozni fad.

e Je nutné piedlozit jasna pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu — viz.
Provozni fad.

e Udélat prohlidku mista a seznamit v§echny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat seznamit je s provoznim fadem a pravidly.

Hlidani déti:
— Tt ucastnice pecuji o déti v prostorach k tomu uréenych

— Pokud né&jaké déti nemohou byt bez maminky, pak je hlida jedna ucastnice pfimo v
prostordch komunitn{ jidelny

— Do kuchyné se z bezpeénostnich divodd snazime déti poustét minimalné. Pii tom
vSem ale bereme ohled hlavné na psychickou pohodu déti a jejich maminek. To stoji
nad pravidly, pokud by dit¢ mélo celé dopoledne plakat, nebo maminka byla ve
stresu, tak ji odvolame z prace a bude na misté se svym ditétem, ucastnit se praci
podle svych moznosti

— Zvykani déti na byti ve skupin€ bez maminky bereme jako proces.
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Skoleni déti:

— Vice motivovat maminky k rozvoji jejich déti. Ukazat jim smysl téchto aktivit,
vybavit je na praci doma.

—  Skoleni zaméfit vice na vztah matka — dit&

2.2.1.4. Metodika Sikulové — vytvarné dilnicky

Sikulové neboli vytvarné dilnicky pro déti vychazi z absence piedikolni piipravy déti,
podobné jako otevieny klub a hlidani déti, kdy kryji potfebu socializace déti. Zaroven je to
moznost pro rodice, jak s détmi travit Cas aktivné a spolecné nejen pasivné a ,,vedle sebe®.
Obsahem aktivity jsou rizné vyrabéni z dobie dostupnych véci, predev§im véci, které déti
dale rozvijeji a podnécuji napt. 1étajici papirovy drak, ¢imz se rodi¢e nauci dal§i moznosti,

jak déti zabavit, zahnat nudu, néco je pfi tom naucit a mit spolecné zazitky.

Krasné vytvarné efekty, navic nenarocné na vybaveni a material, oZivi tvofeni. Jsou vhodné

pro vytvarné hrani a tvofeni s détmi.

Prvni setkani a $koleni:

e Sepsat veskerou potiebnou dokumentaci — kartu ucastnika, smlouvu, provozni fad.
e Je nutné predlozit jasna pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu — viz.
Provozni fad.

e Ud¢lat prohlidku mista a seznamit vSechny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat seznamit je s provoznim fadem a pravidly.

P¥i praci s détmi vyuZivame socialné — terapeutické nastroje:

e Individudlni rozhovory
e Price se skupinou
e Aktivizacni ¢innost

K vytvarnym technikdm patii tyto metody:
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1) Malovani suchym $tétcem na pomackany povrch (krakelovani)

Specialni potieby a pomiicky: obycejny Stétec s hrubsim vlasem (plochy), trochu temperové

barvy-mize byt hustsi.

Postup: Zmackame kus papiru (muze byt tvrda i mekka ctvrtka), znova rozlozime. Stétcem s
trochou barvy piejizdime sem tam (viilbec nenamacime do vody-proto technika suchého
Stétce). Zmackana mista se vétSinou vice nasdknou barvou a zvyrazni se tak jakoby

»popraskany“(krakelovy) efekt. Mtizeme zkusit postupné vice barev.

Tip na obménu: Délava se tato technika i s voskovkami. Pfedem si papir peclivé vybarvite
mastnymi voskovkami (nebo navoskujete obycejnou svickou). PokrCite, rozlozite a
postupujete stejné. Vyborné se zatiraji tuSe a inkousty-staci troska, ale musi se zatirat peclive.
Pak vytfit zbytky barvy hadiikem. Vyborné na projekty, kde chcete dosahnout efektniho,

starobylého, netradi¢niho vzhledu. Nékdy se papir miize intenzivnim mackanim potrhat.

2) Malovani mi¢kem

Specidlni potieby a pomitcky: Temperové barvy v miskach, mi¢ek — nejlepsi je mensi
gumovy (ale skace), nebo i sklenéné kulicky (kdyz vypadne kulicka z boxu je to dost slySet).
Ping-pongacek se nam moc neosvédcil, je lehky a moc nebarvil, nechtél se kutalet. Tacek:
nebo plato od bonboniéry apod. Jednoduchy papirovy tac si vyrobite z tvrdé papirové ctvrtky
prehnutim kraju (vyssi kraje chrani micek pred vypadnutim) a spojenim rohu sesivackou. Pro

lehkou manipulaci s tickem doporucuju vel. kartonu A4, max A3.

Postup: Pokud si ticek vyrobite, mizete koulet mickem piimo na ném, a jesté ziskate
obrazek v ramecku. Staci jen pfilepit vzadu tichyt. Nebo pouzijete jinou krabici ¢i tac, na
ktery polozite Cisty papir. Dal uz je to velmi jednoduché a zabavné. Micek se namoc¢i do
trochy temperové barvy. Pokud je moc husta, sta¢i trochu nafedit. Riznym naklanénim tacku
do stran posilame micek na rtizné strany. Dokud barvi. Pak se znova namoci tfeba do jiné
barvy. Velmi zdbavné:-) Podklad muzete vyuzit na dal§i vyrabéni nebo si jen tak vystavit

skvé€lou abstrakci.
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Tip: Kombinaci riznych technik docilite zajimavych efekti. Kyticky na obrazku jsou

vyrazeny z papiru s vyuZzitim starych pomalovanych vykresa.

3) Teckovani

Specialni potfeby a pomiicky: vatové tyCinky, ev. vicka, Spunty aj. predméty, které délaji

kulaté otisky

Postup: Zkousime vyrabét teCky a body pomoci rlznych nastroji. Namacime tieba do

temperové barvy nebo tuse. Vyborné se osvéd¢ily vatové ty¢inky do usi.

Tip: Pomoci bodu 1ze vytvaiet volné abstraktni vzory nebo i cilené spojovat te¢ky a body do

ruznych tvart

4) Razitkovani a otisky

Specialni potfeby a pomiicky: razitka, razitkovaci polstarky, pfedméty a véci vhodné na

otiskovani

Postup: Velice efektni je pripravit si barevny podklad tfeba pomoci nékteré z technik
uvedenych zde. (Malovani pénou, zapijeni barev, smyvani barev, stfikani barev, slany efekt
atp.) Na suchy zéklad pak razitkujeme. Cim svétlejsi podklad, tim tmavsi barva na razitko.

Velmi dobfe také vypada razitkovani tvard bilou (svétlou barvou) na tmavy podklad.

Tipy na razitka: klasickd gumova razitka, gelova razitka (razitek je v rznych vytvarnych
obchodech i na internetu velky vybér), razitka po domacku vyrobena z mechové pryze nebo
gumy, razitka z brambor, jablek atp., Spunty, vr$ky od pet-lahvi, hrdla sklenic, houbicky,

pénové valecky se vzorem, malifsky valecek.

Tipy na otiskovani: Misto razitek muzete otiskovat napt. bublinkovou folii, listy, vinitou

lepenku, linoryt, jednoduchou kolaz z nalepenych tvrdych papirt, krajku, textil se zajimavou
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strukturou, provéazek nebo jiny motiv nalepeny napi.na rulicce od toal. papiru. Na obrazku

jsou na ruli¢ce natazeny gumicky, na druhé jsou nalepeny kousky kartonu.

2.2.1.5. Metodika k Doucovani déti

Doucovani déti odkazuje na to, Ze dit¢ — nejvyssi hodnota — je pojiméno jako pokracovatel
rodu. Diky chudobé¢ a potiebé “ptezit” maji romské rodiny vice déti, zaroven ale rodice (ani
déti) neciti potfebu vzdélavani, protoze vysledny efekt prichazi v daleké budoucnosti (pro
Roma je vysokd hodnota to, co mize mit ted’ (pfenos z dob, kdy Romové zili tradi¢nim
zpusobem zivota do soucasnosti, kdy §lo o kazdodenni boj o “preziti” - zprostfedkovani
obzivy), rodi¢e se détmi tedy neuci, nepisi tkoly do Skoly, samy k tomu nemaji ani potfebné
kompetence, déti potom zbytecné Spatné vysledky, coz ovlivituje jejich dal$i motivaci chodit
do Skoly a vzdélavat se a pfitom pokud by méli spravnou socidlni oporu prospivaly by

naprosto bez problému.

Prvni setkani a Skoleni:

e Sepsat veskerou potfebnou dokumentaci — kartu ucastnika, smlouvu, provozni fad.

e Je nutné predlozit jasna pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu — viz.
Provozni fad.

e Ud¢lat prohlidku mista a seznamit vSechny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat seznamit je s provoznim fadem a pravidly.

Provozni rad:

e Doucovani probihda vzdy s jednim az tfemi détmi (kdyZ jsou ze stejné tfidy a maji
stejné potieby).

e Probihd vzdy v ucebné a ve vyhrazeném prostoru

e Doucujeme hrou a zazitkem, abychom déti nepfetézovali a u€eni jim nezprotivili.

e Doucovani je max 40 min. jednou denné.
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e Kdyz neni v naSich silach latka na doucovani obracime se na specidlni pedagozku ¢i

jiné dobrovolniky (stazisty, studenty).

Cilova skupina: Zaci ZS — ptevazné prvniho stupné.

Hlavni ¢innosti doucovani:

e doucovani

e podpora pii ptipravé do Skoly (tikoly, referaty)

e poskytnuti prostoru pro uceni (u PC, klidny prostor, ktery déti v rodinach ¢asto nemaji
— napi.: nemaji svijj vlastni pokoj, hromada sourozenci ¢i jejich rodic¢e nejsou schopni

Jjim s tkoly pomoci).

Vyukové metody aplikované pri doucovani:

¢ Kilasické vyukové metody:
o Metody slovni (vypravéni, vysvétlovani, prace s textem, rozhovor) - jsou zcela
zasadni v edukacnim procesu, protoZze mimo jejich vyuzivani jako samostatnych
metod dopliuji nebo doprovazeji v§echny ostatni metody.
o Metody nazorné-demonstraéni (pfedvadéni a pozorovani prace s obrazem,

instruktaz) - zakladem téchto metod je predvadéni a pozorovani.

e Aktivizujici metody — jsou spojené s novym pohledem:
o Metody diskusni — se vyznacuji aktivitou vSech, nebo alespon vétSiny
ucastnikd, kteti se soustfedi na dané téma a projevuji o n¢ zajem.
o Metody inscenacni — maji zaklad v simulaci skute¢nych udalosti.
o Didaktické hry — by si mély zachovavat vétSinu znakt hravych ¢innosti, aby
si zaci piili§ neuvédomovali usmérniovani a cilovou orientaci. Soucasné by méla
prispivat k rozvoji socialnich, kognitivnich, kreativnich, télesnych, volnich a

estetickych kompetenci zaka.
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2.2.1.6. Metodika k aktivité Joga

Zizkov Joga Underground
Prvni setkani a Skoleni:

e Sepsat veskerou potiebnou dokumentaci — kartu ucastnika, smlouvu, provozni fad.

e Je nutné predlozit jasna pravidla fungovani a podminek ucasti v projektu — viz.
Provozni fad.

e Ud¢lat prohlidku mista a seznamit vSechny podrobné s tim, kde, co je, kde se mohou

pohybovat seznamit je s provoznim fadem a pravidly.

Pravidelné kazdé utery od 18:00 — 19:30 hod. probiha kurz jégy s nizvem “Zizkov Joga
Underground”. Nazev vystihuje prostor pro cviéeni, ktery se nachazi pod povrchem v

suterénu budovy ale hlavné jogovy pfistupu Ing. Dalibora Stédronského Jéga s Daliborem

Stédronskym i online - www.ashtanga.cz. Jedna se o pojeti jogy, které v sobé& zahrnuje
Daliborovi zkuSenosti nasbirané v prubchu témét 25 let jogové praxe a 18 let vyuky
dynamického joégového cviceni jehoz cilem je vést cvicence k praktikovani jogy jako
soustavnou ¢innost, jako ,.Zivotni zptsob“. Tato $kola je v Ceské republice znama pod

ndzvem UNDERGROUND YOGA SCHOOL.

Lektorka Lucie Haskové Zizkov Joga Undergrnoud absolvovala lektorsky kurz Underground
yoga school. Absolvovala také rekvalifikacni rocni kurz na trenéra 2. tiidy v jogovém
pfistupu Hatha yoga. Radu let se aktivné vénovala tanci. Pozd&ji také absolvovala
dlouhodoby psychoterapeuticky vycvik. Joga neni vedena v duchu zadného specifického
nabozenstvi nybrz se opira o psychoterapii, neuropsychoterapii, univerzalni transcendenci a
spiritualitu a zakonitosti optimalni funkcnosti téla. Cilem je podpora a udrzovani psychického

a fyzického zdravi ticastnika.
To vSe nabizi tc¢astnikiim komplexni cviceni, které v sobé zahrnuje tyto principy:

1. principy posilovéni - zvySovani fyzické zdatnosti pomoci préace s vlastni vahou,
2. principy Vinyasy yoga - plynuly pohyb “tanec” pro navazovani jednotlivych pozic v

souladu s dychanim,
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3. principy uvolnéni - posilovani schopnosti regulovat napéti nahromadéné ze stresu
pomoci imaginace, relaxacni hypnozy, napojeni se svym télem a sebetictou,

4. Principy pasivniho protahovani - udrzovani flexibilnich svalt pomoci pasivniho
protahovani v uvolnéni, vyuziti ptisobeni zemské gravitace, dechu a prace s panevnim
dnem (vymezeni oproti aktivnimu protahovani kdy jsou svaly napinany pfitahy rukou
a podobn¢),

5. principy celostniho dychani - posilovani schopnosti koherence a emoc¢ni seberegulace
pomoci celostniho dychani, kdy je do dychani aktivné zapojena branice a panevni
dno.

6. principy vSimavosti (mindfulness) - zvySovani psychické resilience, koherence a
emoc¢ni seberegulace motivovanim k vSimavému pfistupu béhem celého cviceni a

10minutou meditaci vSimavosti na zavér lekce.

V lekei, kterd trva hodinu a pul je vzdy zastoupeno vSech 5 vySe popsanych principti v
pomeéru, ktery lektorka aplikuje dle aktualni dynamiky dané skupiny ucastnikt. Lekce vSak
vétSinou probihd v tomto sledu — 15 minut uvolnéni, preladéni pozornosti ze svéta vnéjsiho
do nitra a navazani kontaktu (dialogu) s télem, pfevedeni pozornosti k dechu a pfevedeni
autonomniho (automatického) dechu ke kontrolovanému braniénimu dychani, 15 minut
uvodni postupné rozhybavani a zahtivani téla, 50 minut dynamické cviceni zahrnujici
posilovani a protahovani pospojované vynydsou yogou. V rdamci podpory vlastni praxe
ucastnici provadéji nékolik sérii pozdravii slunce samostatné a asanovou praxi vzdy ukoncuji
libovolnou pozici, kterou je v tu chvili vyZzadovana jejich vlastnim télem. Na zavér 10 minut
meditace v§imavosti (v zimnich obdobich ve tm¢) ¢i relaxace pro Ucastniky, ktefi z riznych
divod nechtéji nebo nemohou meditovat. Cviceni vzdy doprovazi hudebni meditacni

podkres dle vybéru lektorky ¢i pfani ucastnikd kurzu.

Cilova skupina:

Lidé od 18 do 60 let véku, ktefi jsou v dobré kondici a nemaji zadné zavazné zdravotni
omezeni, které by vyzadovalo specialni ptizpusobeni télesného cviceni.

VétSinou jsou ucastniky kurz absolventi psychoterapii a joga je pro né praktickym

navazovanim na psychoterapeutickou praci.
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2.2.1.7. Metodika Otevieny klub

Otevieny klub je aktivita, ktera umoznuje klientiim pfijit pro podporu nebo pomoc, Casto jde
také o prvni kontakt s OK Poradnou, takze se zde mohou dozvédét o vSech nabizenych
sluzbach a moznostech pomoci. Posli to dal je iniciativa podporujici ¢leny komunity k
aktivnimu zapojeni do prace pro komunitu. Lidé, kteti se ji ucastni, se zapojuji jako
pracovnici v socialnich sluzbach, lektofi volnocasovych aktivit nebo piilezitostni koordinatofti
béhem akci. V bezpecném prostoru mohou sdilet své zkuSenosti inspirovat se a pfichazet s
novymi napady na aktivity, které mohou pomoci komunité.

Otevieny klub slouzi pfedevsim k setkavani, sdileni a navazovani kontaktu, kam
chodi pfedev§im matky s détmi, maji k dispozici ¢aj a kavu, mikrovinku pro ohfati jidla,
matky se spolecné vénuji vlastnim tématim jako péce o dité, vychova déti, tipy na aktivni
traveni volného Casu s détmi, zadroven mohou byt spoleéné s détmi, hrat si, navzajem si
pomahat, taktéz déti ptichazeji do styku s jinymi détmi, socializuji se atd. Potfeba otevieného
klubu vychazi z absence predskolni pfipravy déti, kdy déti predskolniho véku nenavstévuji
matetské Skolky, travi ¢as s matkou ve své roding, ktera vSak nema cas ani dovednosti dité
rozvijet a dostatecné stimulovat. V tomto obdobi romskym ptedskolnim détem také chybi
trénovani socializace a vytvareni si autentickych vztahli mimo romskou komunitu (s détmi
majoritni spolecnosti).

Pfi nastupu déti do povinné Skolni dochazky jsou déti zaostalé (védomosti,
dovednosti), socialné¢ neukotvené, nezorientované, jazykové nevybavené. Coz ma nasledné
dopad na to, Ze déti Skolu a vzdélani zazivaji negativn€, nemaji Sanci si vytvofit pozitivni
vztah a spatfit tak nedozirnou hodnotu vzdélani ke zlepSeni jejich Zivotl €i zivotl jejich déti.
Mimo to, ze se KC snazi presvédcit rodie, aby umistovali déti do predskolnich tfid, ma

aktivita otevieny klub za cil doplnit ¢i nahradit ditéti socializaci.

Pfi prvokontaktu s klienty vyuzivame mapovaci dotaznik:

e PRVOKONTAKT - Mapovaci dotaznik
Prvokontakt:
Pfi prvni navstéve pracovnik seznamuje klienta s organizaci, pravidla (ml¢enlivost), nabidkou
sluzeb a podminkami spoluprace, mozné navazné sluzby atp.

Doporuéené dotazy:
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Otazky slouzi jako podklad pro strukturovany mapovaci rozhovor. Vystupem rozhovoru je

formulovana zakazka a vypInéna karta v elektronické databazi Pepa pro OK Poradnu.

Jak jste se o néds dozvédela?
Vite, co nabizime za sluzby?
Co byste od nas potiebovala?

Jaké mate ocekavani? Jaké jsou vase cile?

Navstévujete i jiné socialni zafizeni-nebo spolupracujete jeste s néjakou organizaci?

Jaké sluzby jste jiz vyuzival (a) a kde?

Zakladni info o klientovi — rodina:

Kolik vas zije v domacnosti, kolik mate déti?
Kolik je vasim détem let?

Maji néjaka zdravotni omezeni?

Vzdélavani:
Kam chodi vase déti do skoly?

Jak se uci vase déti mizeme vam pomoc s douc¢ovanim vasich déti?

Bydleni:

Odkud jste a kde jste hlaseni — trvaly pobyt?

Jak dlouho bydlite v Praze, jste zde hlaseni — alespoii k pfechodnému pobytu?
Chcete se trvale prihlasit na Praze 3?

Mate podanou Zadost o byt?

Socidln{ davky:
Mate vytizené davky — mohu vdm s tim pomoci
Jaké pobirate davky na déti?

Zadali jste o davky hmotné nouze?
Zamgéstnanost:

Maite zajem o pomoc s hleddnim zaméstnani — Mate néjaké zdravotni omezeni?

Jaké mate vzdélani, vyucen, v jakém oboru, n¢jaka praxe?
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Také nabizime:

Nabizime i doprovody na tfady a jiné instituce

Tréapi vas néco palcivého mame i k dispozici terapie.

Nabizime potravinovou pomoc po tiech absolvovanych schiizkach (podrobné podminky viz

kapitola Potravinovd pomoc).

Dalsi nastroje (metody), které vyuzivame pii praci na Otevieném klubu:

e Individualni rozhovory — motiva¢ni podpurné socialné¢ terapeutické poradenstvi
(ptipadova a situacni prace s klientem). Témata ptinasi dle své zakazky klient nebo je
to vystup z procesu individudlniho pohovoru. Napf. individualni pohovor konci
zakazkou pro pristi setkani prozkoumat mistni neziskové organizace pracujici se
seniory nebo umirajicimi, kde by se dobrovolné mohl zapojit a zvysit tak vlastni
sebehodnotu a naplnéni.

e Prace se skupinou — podpurné skupiny na vybrana témata.

e Aktivizacni ¢innost — poradani workshopli na vybrand aktudlni témata. Témata
workshopli nejlépe pochazeji od samotnych klientd, od kterych je komunitni
pracovnici pfinaseji na pravidelné porady, kde se posuzuje, zda workshop probéhne z
nasich zdrojti s moznosti aktivniho zapojeni klientli nebo zda bude pfizvan externi
lektor.

e Komunitni akce — podpora vytvareni novych komunitnich zdravych a smysluplnych
vztahd, sdileni, prekonavani predsudkii mezi Cleny majoritni a romské komunity
vznikem autentickych vztahli na osobni Girovni.

e Informacni servis — v piipadé potieby zprostiedkovani potiebnych informaci a
napojovani na navazné sluzby v lokalit¢ (i mimo ni). Pfehled a dovednost navazat
klienta v pfipadé¢ potieby na dalSi sluzby je zakladni dovednosti komunitniho
pracovnika.

e Pravni poradenstvi — zprostiedkovani pravnické konzultace. Jednd se o pravni
konzultaci, kterd ma slouzit jako prevence pred zasadnim rozhodnutim, které by ho
mohlo v budoucnu stat mnoho ¢asu, energie, zadluzeni, dalSiho propadu jeho
nepiiznivé zivotni situace a zatizeni dalSich ¢lenti rodiny (napi. Soudni spory:

bydleni, zadluzenost, trestni Cinnost, vztahy v rodin¢ atd.). Téma vzdy piinasi
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nabizi.

komunitni pracovnik nejdifive na poradu a pokud tym nemé zkuSenost s danym
tématem (nemize Cerpat z vlastnich zdroji), je téma podstoupené k pravnické
konzultaci.

Doprovod — asistence pifi vyfizovani osobnich zélezitosti — komunitni pracovnik
snizuje prah pro lidi, ktefi nechtéji nebo nemohou si své zalezitosti vyfizovat
samostatn¢. Faktory branici k samostatnému vyfizovani mohou byt: nemaji potiebné
informace a neuméji nebo nemaji moznost si je vyhledat, maji negativni zkusenosti s
predsudky viaci jejich osobé, jsou demotivovani a rezignovani, nemaji viru pro
zlepSeni v jejich prospéch — Casto staci asistence pii prvni schizce, kdy klient ziska
daveéru k dalsi osob¢ (instituci).

Podpora vlastnich aktivit — realizace aktivit, o které maji klienti zdjem ¢i se chtéji
podilet na jejich organizaci a realizaci. Navrhy pfinaseji peer pracovnice, komunitni
pracovnici, které s klienty pracuji a dale vyhodnocovani a prizkum pfi skupinovych
setkani (napf. zavérecné vyhodnocovéani vafeni — klientky se vyjadiovaly k otizce
“Co byste dale chtély rozvijet? O co byste méli zajem?” odpovédi se zapisovaly na
flip chart a dale se zpracovavaly a vyhodnocovaly na poradé.

Krizova intervence — direktivni postupy v pifipadé akutni krize klienta a
vykomunikovani potiebnych navaznych sluzeb k zazehnani krize ohrozujici zivot

klienta ¢i dalSich osob.

2.2.1.8. Metodika Poradenstvi

Podle zakona ¢. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach se socialni poradenstvi déli na zdkladni
socidlni poradenstvi a odborné socidlni poradenstvi. Zdkladni socidlni poradenstvi je
formou socialnich sluzeb, kterou musi zajistit kazdy poskytovatel jakéhokoliv typu socialnich
sluzeb. Toto poradenstvi zahrnuje kromé zakladnich informaci a pfedani kontakti na jiné
socidlni sluzby a instituce také informace o moznosti ziskdni pomoci z jinych socialnich
systémtl, zejména statni socialni podpory a pomoci v hmotné nouzi.

Poskytovani odborného socidlniho poradenstvi se vénuje pouze sluzba, ktera ma registraci u
MPSV k poskytovani odborného socialniho poradenstvi (OSP). V socialné pravni poradné je

tedy oblast poradenstvi §ir§i a jeji zaméfeni je urCovano cilovou skupinou, které svoje sluzby
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V nasi socialni poradné poskytujeme sluzby vem osobam (od 18let), které Ziji na izemi CR
a ocitly se v neptiznivé zivotni situaci ¢i krizi a nevi si v soucasné situaci rady. Bez rozdilu
plvodu, etnicity, zdravotniho stavu, v€ku ¢i pohlavi. Z vyse uvedené definice cilové skupiny
vyplyva, Zze se jedna o pomérné Siroky okruh osob, s rtiznymi potfebami, ocekavanim a
moznostmi. Proto jsou i oblasti poskytovani sluzby ¢asto velmi rozmanité a mohou byt
komplikované. Kromé bézné orientace v systému statni socialni podpory, pomoci v hmotné
nouzi a predavani kontaktli na navazujici instituce pomaha pracovnik v poradné klientim pfi
uplatiiovani jejich prav v oblasti bydleni, zaméstnani, pomaha s dluhovou problematikou, s
tématy okolo rodiny, péce o déti a dalsi.

Poskytovani odborného socialniho poradenstvi je zakotveno ve vySe zminéném zdkoné v §
37 takto:

Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano se zamétenim na potieby jednotlivych okruht
socialnich skupin osob v obcanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach,
poradnach pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti
trestnych ¢inli a domadaciho nasili a ve specidlnich lazkovych zdravotnickych zafizenich
hospicového typu; zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zpisob zivota mlize vést ke
konfliktu se spolecnosti.

Sluzba podle odstavce 3 obsahuje tyto zakladni Cinnosti:

a) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim

b) socialné terapeutické ¢innosti

¢) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.
Zakladni ¢innosti odborného socidlniho poradenstvi jsou dale upraveny ve vyhlasce ¢.
505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach v § 4
takto:

Odborné socidlni poradenstvi Zdkladni Cinnosti pFi poskytoviani odborného socidlniho
poradenstvi se zajist'uji v rozsahu téchto tikonii:

a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim: zprostfedkovani navazujicich
sluzeb

b) socialn¢ terapeutické Cinnosti: poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socialnich
systémech, prava, psychologie a v oblasti vzdélavani; tato zakladni Cinnost miiZze byt
zajiStovana poskytovanim poradenstvi alespon ve 2 z téchto oblasti

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti:

1. pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti
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2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim.

Nastroje (metody) vyuZivané v poradenstvi:

e PRVOKONTAKT - Mapovaci dotaznik
Prvokontakt:
Pii prvni navstéveé pracovnik seznamuje klienta s organizaci, pravidla (ml¢enlivost), nabidkou
sluzeb a podminkami spoluprace, mozné navazné sluzby atp.

Doporucené dotazy:

Otazky slouzi jako podklad pro strukturovany mapovaci rozhovor. Vystupem rozhovoru je
formulovand zakézka a vypInéna karta v elektronické databazi Pepa pro OK Poradnu.

Jak jste se o nas dozvédéla?

Vite, co nabizime za sluzby?

Co byste od nas potiebovala?

Jaké mate ocekavani? Jaké jsou vase cile?

Navstévujete i jiné socidlni zafizeni-nebo spolupracujete jesté s néjakou organizaci?

Jaké sluzby jste jiz vyuzival (a) a kde?

Zakladni info o klientovi — rodina:

Kolik vas zije v domécnosti, kolik mate déti?
Kolik je vasim détem let?

Maji né¢jaka zdravotni omezeni?

Vzdélavani:
Kam chodi vase déti do skoly?

Jak se uci vase déti mizeme vam pomoc s doucovanim vasich déti?

Bydleni:
Odkud jste a kde jste hlaseni — trvaly pobyt?

Jak dlouho bydlite v Praze, jste zde hlaSeni — alespon k pfechodnému pobytu?
Chcete se trvale ptihlasit na Praze 3?

Mate podanou zadost o byt?
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Socidlni davky:

Mate vytizené davky — mohu vdm s tim pomoci

Jakeé pobirate davky na déti?

Zadali jste o davky hmotné nouze?

Zameéstnanost:

Mite zdjem o pomoc s hledanim zaméstnani — Mate n&jaké zdravotni omezeni?

Jaké mate vzdélani, vyucen, v jakém oboru, néjaka praxe?

Také nabizime:

Nabizime i doprovody na ufady a jiné instituce

Trapi vas néco pal¢ivého mame i k dispozici terapie.

Nabizime potravinovou pomoc po tiech absolvovanych schiizkach (podrobné podminky viz

kapitola Potravinova pomoc).

Individualni rozhovory — motivaéni podpirné socialné terapeutické poradenstvi
(ptipadova a situacni prace s klientem). Témata pfinasi dle své zakazky klient nebo je
to vystup z procesu individualniho pohovoru. Napf. individudlni pohovor konci
zakazkou pro pristi setkani prozkoumat mistni neziskové organizace pracujici se
seniory nebo umirajicimi, kde by se dobrovolné¢ mohl zapojit a zvysit tak vlastni
sebehodnotu a naplnéni.

Prace se skupinou — podptirné skupiny na vybrana témata.

Aktivizaéni ¢innost — pofadani workshopl na vybrand aktualni témata. Témata
workshopll nejlépe pochazeji od samotnych klientl, od kterych je komunitni
pracovnici pfinaseji na pravidelné porady, kde se posuzuje, zda workshop probéhne z
nasich zdrojii s moznosti aktivniho zapojeni klientd nebo zda bude pfizvan externi
lektor.

Informacni servis — v pripadé potfeby zprostiedkovani potfebnych informaci a
napojovani na navazné sluzby v lokalit¢ (i mimo ni). Pfehled a dovednost navazat
klienta v pfipadé¢ potieby na dalsi sluzby je zakladni dovednosti komunitniho

pracovnika.
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e Pravni poradenstvi — zprostiedkovani pravnické konzultace. Jednd se o pravni
konzultaci, ktera ma slouzit jako prevence pied zasadnim rozhodnutim, které by ho
mohlo v budoucnu stat mnoho casu, energie, zadluzeni, dal§itho propadu jeho
nepiiznivé zivotni situace a zatizeni dalSich ¢lenti rodiny (napf. Soudni spory:
bydleni, zadluzZenost, trestni Cinnost, vztahy v rodiné¢ atd.). Téma vzdy pfinasi
komunitni pracovnik nejdiive na poradu a pokud tym nema zkuSenost s danym
tématem (nemize Cerpat z vlastnich zdroji), je téma podstoupené k pravnické
konzultaci.

e Doprovod — asistence pfi vyfizovani osobnich zalezitosti — komunitni pracovnik
snizuje prah pro lidi, ktefi nechtéji nebo nemohou si své zalezitosti vyfizovat
samostatné. Faktory branici k samostatnému vyfizovani mohou byt: nemaji potfebné
informace a neuméji nebo nemaji moznost si je vyhledat, maji negativni zkusenosti s
pfedsudky vii¢i jejich osobé¢, jsou demotivovani a rezignovani, nemaji viru pro
zlepSeni v jejich prospéch — Casto staci asistence pii prvni schiizce, kdy klient ziska
daveéru k dalsi osob¢ (instituci).

e Podpora vlastnich aktivit — realizace aktivit, o které maji klienti zjem ¢i se chtéji
podilet na jejich organizaci a realizaci. Navrhy pfinaseji peer pracovnice, komunitni
pracovnici, které s klienty pracuji a dale vyhodnocovani a prizkum pfi skupinovych
setkani (napt. zadvérecné vyhodnocovani vafeni — klientky se vyjadfovaly k otazce
“Co byste dale chtély rozvijet? O co byste méli zajem?” odpovédi se zapisovaly na
flip chart a dale se zpracovavaly a vyhodnocovaly na poradg.

e Krizova intervence - direktivni postupy v piipadé akutni krize klienta a
vykomunikovani potfebnych navaznych sluzeb k zazehnani krize ohrozujici Zivot

klienta ¢i dalSich osob.

2.3. Metodika pravidelnych aktivit

Pribéh pravidelné aktivity se cyklicky opakuje vzdy po dvou mésicich s novymi ucastnicemi

a ma nasledujici pevnou strukturu:

1.) Mapovani cilové skupiny, vybér zajemkyn
2.) Osloveni moznych zajemkyn

3.) Prvni setkani, iivodni Skoleni, ptrebirani Stafety
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4.) Vateni a hlidani — celkem 8 setkani u kazdého
5.) Skoleni o vychové déti, setkavani riistovych skupiny

6.) Ukonceni projektu — pedani Stafety dalsim ucastnicim

Navzdory tomu, ze struktura aktivity je pevné dana, béhem celé doby fungovani projektu je
nezbytnad flexibilita ze strany pracovnikti a schopnost rychle a citlivé reagovat na nové
okolnosti, které se v pribéhu aktivity vynotfuji a vyuzivat je pro dal§i praci. Na zakladé
zkuSenosti z prvniho béhu byl sestaven manual pro nové ucastnice, ktery slouzi jako soubor
pravidel, norem, rad, ale obsahuje také povzbudivé vzkazy predchozich Giastnic a prostor pro
vlastni pozndmky, recepty, vzkazy aj.

Klicovou roli zde hraje pfedev§im pravidelna reflexe pracovniki, ktefi po kazdém béhu

vvvvv

navazujicim béhu.

Zde je priklad nékterych praktickych poznatkii:

Kompetence

Je nutné, aby tcastnice od zacatku jasné védély, kdo ma jakou kompetenci v tymu. Kdo
vyplaci penize, kdo omlouva absenci, kdo je lektorem. Zaroven je nutné, aby si i u¢astnice v
tymu ustalily role, to je prace piedevSim pro lektora, ktery neustile sleduje skupinovou
dynamiku a vyuziva potencialu jednotlivet k fungovani skupiny jako celku.

Dokumentace

Je nutné stanovit kli¢ového pracovnika pro vedeni dokumentace, ten po celou dobu projektu
disledné a pravidelné hlida, aby veskeré potiebné materialy byly v€as a fadné vyplnény a
zaevidovany.

Prostory a bezpecnost

Na zacatku spole¢ného fungovani je nezbytné seznamit ucastnice se vSemi prostory, které

mohou vyuZzivat a vymezit kompetence. Napi. Kdo a za jakych okolnosti mtize do skladu s
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potravinami, kdo a jak manipuluje s financnim obnosem a vybavenim (napf. BEhem
drobnych nakupti, obsluha stroji). Predchazime tak zbyte¢nym neshodam a nedorozuménim,
¢i pfipadnym Skoddm na majetku a nasledné narusenym vztahtim ve skupiné. Hned v tivodu
je nutné stanovit veskera pravidla spole¢ného fungovani. Soucasti tvodniho zaSkoleni je také

pouceni o bezpeénosti prace a havarijnich a nouzovych situacich.

Vareni/Peceni

Je dobré dat ucastnicim prostor nejen pro uceni novych receptil, ale také sdileni jejich
osveédcenych, Proto v tydnu vzdy vafime jedno nové jidlo, s kterym ptichazi pracovnik a
jedno tradi¢ni, na kterém se dohodnou ucastnice vzdy den pfedem na konci sluzby. To
posiluje jejich dosavadni ziskané schopnosti a zaroven je to dobré i pro déti, které se pomalu
seznamuji s novymi chutémi, ale mohou se spolehnout i na zndma jidla, ucastnice jsou pak
vice oteviené novym receptim. V idealnim pfipadé¢ jsou na konci béhu schopny kombinovat

sva znama jidla s novymi prvky a vytvaret tak zdravéjsi alternativy.

Hlidani

Oddéleni ditéte od matky je vzdy naro¢né, respektujeme tento proces a pokud je nékteré dité
siln¢ navazano na matku, je mozné pristoupit na vyménu ucastnic mezi skupinami nebo ve
vyjimecénych piipadech souhlasit za urcitych bezpecnych podminek s casti ditéte na varici
skupiné. Vzdy se ale snazime ucastnici motivovat, aby smétfovala k tomu, ze dit¢ béhem jeji

smény v kuchyni vydrzi celou dobu ve druhé skupiné.

Skoleni a §tafeta a reflexe

Na zacatku béhu, béhem stiidani skupin a v zavéru se osvédcilo vkladat celodenni skupinové
bloky, které posiluji vztahy ve skupiné a ukotvuji ziskané kompetence. V uvodu se nové
ucastnice setkavaji s t€mi, které odchazeji a ritudlné od nich prebiraji Stafetu. Velmi se
osvédcilo, kdyz konéici ucastnice seznamuji ty nové s prostory, pravidly a bezpeénosti,
pracovnik pfipadné jen dopliiuje nebo uvadi na pravou miru, pokud néco neni jasné. Béhem
ptipravy spole¢ného slavnostniho jidla k oslave predani diplomd si nové ucastnice vse v praxi

zkouseji a seznamuji se s prostorem a metodami prace. Tento zplisob piinasi vetsi efektivitu
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neZ pouhé sd&lovani informaci. Uastnice mohou prostor p¥ijmout za sviij, zazit piijemnou a
ptijimajici atmosféru a odlozit obavy, se kterymi do projektu vstupovaly. Na tomto prvnim
dojmu zalezi, jestli ucastnice budou chtit v projektu zlistat. Vyznamnym prvkem uzaviraciho
ritudlu je terapeuticky vedena skupina, na které uicastnice reflektuji uplynulé mésice, mapuji
svij posun, ocenuji sebe i druhé a vyslovuji své nadéje a prani do budoucna. Soucasti je také
spole¢na prace na kronice, kam lepi spole¢né fotky, piSou hlasky, vzpominaji na jidla, ktera
se naucily, piSou recepty a vzkazy dal$im Gcastnicim. Tuto kroniku pak slavnostné predavaji
dalsi skupiné. Je na pracovnikovi, aby v prub&hu projektu sbiral fotky a mél je vzdy pro

Stafetu pfipravené i v ti§téné podobé.

Ocenéni

Na zavér kazdého béhu je dobré slavnostné predat ucastnicim diplomy o jejich tcasti v
projektu. Osvédcilo se kazdé tcastnici napsat na diplom minimaln€ jednu véc, pro kterou je
ona sama vyjimecna, nejen obecné fraze, upeviuje to jeji hodnotu a pfipomina ptijemné
zazitky. Predavame také spolecnou skupinovou fotografii a doporuceni organizace pro

ptipadné zaméstnavatele.

Motivace

Ukézalo se, ze pokud se ucastnice citi ve skupiné dobfe, maji velkou motivaci pracovat na
svych osobnich tématech, které oteviraji béhem skupin i osobné napiiklad s vedoucim
lektorem. Je dilezité, aby lektor byl k t€émto tématim citlivy a dokazal ucastnici odkazat na
dalsi pracovniky, s kterymi mohou své téma tesit hloubéji a efektivnéji naptiklad v ramci

dalsich aktivit Komunitniho centra.

2.4. Soulad pravidelnych a nepravidelnych aktivit

Mezi pravidelnymi aktivitami by méla vzdy fungovat vzdjemna provédzanost. VSichni
pracovnici jsou dobte proskoleni a informace o ucastnicich si na poradach predavaji tak, aby
kazdy tcastnik mohl plné€ vyuzit potencialu aktivit v co nejvétsi mozné $ifi. Pokud napiiklad

ucastnik pfijde do prvniho kontaktu s Komunitnim centrem navstévou oteviené¢ho klubu,
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nabizi mu pracovnik moznost uCastnit se aktivity vafeni, pfipadné nabizi aktualni
nepravidelné aktivity, které jsou naplanovany v blizkém horizontu. Zaroven je dobré ve vSech
aktivitich vyuzivat potencidlu vSech ucastniki. Béhem bohosluzeb, ¢i Skoleni mohou

pfipravovat obcerstveni nebo se starat o déti.

3. Pravidelné aktivity — riistové skupiny]

3.1 Cile, typy a formy pravidelnych aktivit — ristovych skupin

Tyto aktivity napliiuji cile komunitniho centra, kterymi jsou posilovani mistni socidlni
soudrznosti na urovni mistniho spolecenstvi a aktivizace mistniho Zivota prostfednictvim

participace jeho Clent. V této aktivité jde o riistové skupiny, na riizna témata:
e Vztah k télu

hubnuti, zdravi Zivotni styl, prevence.

¢ Roditem v 21. stoleti
spravna péce o déti, vychova, jak travit Cas s détmi aktivné, kde najit, nebo jak vytvofit pro

dité podnétné prostiedi.

e Co se mnou déla stres
uvédomeéni si, Ze se ¢loveék pod stresem chova jinak, jak pracovat se stresem, dokazat mu

pfedchazet.

e Vztah mezi mnou a mnou aneb posilovani sebeucty

Je dulezité, aby si klienti vazili sami sebe, na tom se dale zaklada, to, jak o sebe pecuji, jak
jsou ochotni jit za svymi cili, jak se chovaji k ostatnim. VétSinou se CS citi ménécenna,
chceme jim proto ukazat, Ze jako lidé maji stejnou hodnotu a stejné pravo, pecovat o sebe,
mit prostor pro sebe, bereme je jako osobnost s lidskymi potfebami, nejen jako osobu, které

pomuzeme vyfidit ,,néco* na Grade.
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e Zena dnes — Zenska témata

Jak byt matkou a zdroven Zenou.

e Nebud’ dilino

Aktivizace mistni romské komunity.

Jako zavedend a na Praze 3 osvédcend organizace pracujici s Romy jsme v tzké spolupréci
také s MC Prahy 3, v ramci této skupiny by se jednalo o setkavani rodi¢a, MC Prahy 3, §kol
(napt. ZS Cimburkova) a dal3ich organizaci, na kterych by byly obou stranam vysvétlovany
zaméry, ptinosy riznych zmén v lokalité. V piipadé, ze MC planuje rizné zmény nebo
vylepseni pro Romy, ne vzdy to Romové chapou jako pomoc a néjaky pfinos, spise si mysli,
7e je to uréeno proti nim. Ukolem komunitniho soc. pracovnika bude , pielozit zamér do
fe¢i Romi, a naopak vysvétlit MC obavy a jejich postoj k planovanym zménam. Obecné
bude KC poméhat radnici MC Prahy 3 (napi. v bytové politice, $kolstvi atd.), protoze
potieby CS ma dobie zmapované, zna jak CS, tak chape MC, bude fungovat jako most mezi

témito skupinami.

e Co je moje romipen aneb jak byt Romem a ziroveii Cechem

nabidka mistni §kole ZS Cimburkova Téma — co to znamend byt Rom, aby se s tim klienti
mohli vyrovnat a nestydéli se za to, stavéli svou ¢eskou a romskou identitu dohromady.
Obecné dle séitani lidu, domt a byti z roku 2011 se romské populaci piihlasilo 13 150
obyvatel z celé CR, coz absolutné neodpovida skuteénosti, na zékladé kvalifikovanych
odhadii ve Zpravé o stavu romské mensiny za rok 2017 Zilo v roce 2017 na tzemi Ceské
republiky 240.300 Romii, pouze v lokalité Zizkova se jedna o cca 2000-3000 Romi, dle
aktualni kvalifikovaného odhadu. Tento nesoulad je zavinén tim, ze vétS§ina Romu svou
identitu nepfijima, nehlasi se k romstvi, potlacuji ho, ale zdrava identita miize vychazet jak
z romstvi, tak CeSstvi, byt Rom nemusi nutné¢ znamenat outsider, k ¢emuz tato ristova

skupina povede.

e Muzska role v dnesni spole¢nosti
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podpora a ukotveni muzské role ve spole¢nosti, jak se s roli vypofadat, co role muze/otce

znamena, jak ji vnimaji Zeny a déti.
3.2.Vyvoj
3.3. Metodika pravidelnych aktivit ristovych skupin

e Setkavame se pravidelné 1x v mésici, Cas se snazime ptizpusobit vzdy podle toho, jak
mohou soucasné ucastnice, které se ¢asto meéni a chceme, aby mohly byt pfitomné,
pokud mozno vSechny a nekolidovalo jim to s pfipadnym zaméstnanim.

e V pfipadé, Ze je to prospésné, nabizime online formu.

e Absence se vzdy pocita, a to i v pfipad¢ pfedchozi omluvy, kterou povazujeme za
slusnost.

e Pokud musi naptiklad s ditétem k 1ékafi nebo jsou nemocné, vysvétlujeme, ze k tomu
slouzi moznost absence 3x, coZ je néco jako nas sickday. Casto opakujeme, k ¢emu

skupina je a Ze je dilezité a prospésné, aby se vS§echny ucastnily.

Postup terapeutické prace:

Smyslem skupiny je vytvorit prostfedi, ve kterém budou ucastnice moct sdilet své osobni
zalezitosti a hledat podporu a zkuSenosti ve skupiné. Mezi Casta témata patfi rodina, prace,
penize. Nékdy otevirdme i intimni a partnerskd témata. Na zacatku zaciname koleckem
novinek a témat. Je dobré tohle drzet v n¢jaké struéné roving, jinak se rozplizneme. Pokud se
nekdo do tématu uz polozi hodné na zacatku a ostatni se zac¢nou aktivné zapojovat, je dobré
toho vyuzit, ale zeptat se, jestli je to téma, kterému se chceme vSichni vénovat, pokud ne,
pokracujeme dal v koleCku. Pokud téma za¢neme, je stejné dulezité, aby se dostalo na
vSechny po uzavieni tématu. Prace s ¢asem a hranicemi je tady hodn¢ dilezitd. Nicméné
porad hodné podporujeme vSechny, aby byly kompetentni a na skupiné se podileli tak, aby
jim v tom bylo dobie a néco z toho méli. Vychazime z toho, ze my nedavame "gadzovské
rady" které tolik nepfijimaji, ale dostavaji tipy, rady nahledy na svoje téma od lidi ze své
komunity, kterym ve&fi.

Diilezité je na zacatku oSetfit bezpeli a nechat si odsouhlasit, Zze NIC

NEVYNASIME VEN a kaZdy ma pravo Fict stop a nevyjadiovat se.
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Nekdy se ve skupiné vyskytne téma, na které mizeme poskytnout odbornou socialni radu
(vyplnéni formulai, zadosti, prelozeni déti na jinou Skolu...) pak nabizime setkani se
socialnim pracovnikem mimo skupinu (které se taky pocitd do podminek potravinové
pomoci).

Meta cilem je piedavat kompetence klientim a pomoci jim najit vlastni zdroje v sob¢€, svém
okoli a komunité k feSeni své situace, aby nebyli dale zavisli na potravinové ¢i jiné materialni
pomoci, ale byli schopni si véci obstarat sami. Proto je také potravinova pomoc casové
omezend na 6 mésict a prodluzuje se jen ve vyjimecnych a odiivodnénych pripadech.
Kreativité se meze nekladou, je dilezité drzet se Meta cile, ale to, jakym zplisobem budete
pracovat, jak budete skupinu vést a jaké interaktivni prvky zapojite je na vas. Tato hodina a
pul je pro klientky sice formou odpocinku, ale pamatujte na to, ze si tam nejdou jen vypit
kafé a postéZovat si na zivot, mély by odchazet s nad¢ji a chuti svou situaci fesit, proto je
dobré je motivovat k praci.

Na messengeru mame svou skupinu pro komunikaci, inspiraci, inzerci dalsich aktivit, omluvy
a domlouvani terminu. N¢kdy je tfeba ji moderovat, aby tam byly jen relevantni pfispévky,

ale je to hlavn¢ jejich skupina.

4. Jednorazové/nepravidelné akce komunitniho centra |

Akce jednorazového/nepravidelného charakteru se neobjevuji kazdy tyden v programu
komunitniho centra, ale jsou pofadany jednou za 1 az 2 mésice a koresponduji s ¢asovym
obdobim realizace a doplnuji pravidelny program. Tyto aktivity jsou koncipovany tak, aby
podnécovaly ¢leny mistni komunity ke zméné v piistupu k socidlné vylou¢enym osobam. Bez
zmeény Vv jejich pfistupu a se stalym pretrvavanim predsudkd by bylo socidlniho za¢lefiovani
tézko dosahovano. Nepravidelné aktivity probihaji dle charakteru akce bud’ v prostorach KC,

nebo na Komunitni zahradé Medunka.

4.1. Cile, typy a formy nepravidelnych akci KC
Nepravidelné aktivity logicky navazuji na pravidelné a reaguji na poptavku tGcastnikd z fad

komunity i Siroké vetejnosti. NiZze jmenované aktivity mohou slouzit jako inspirace pro dalsi

planovéani.
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4.1.1. Vecerni/kratka setkani/nékolikahodinové akce (Romsko-¢eska bohosluzba)

Husitské centrum a Nabozenska obec Cirkve Ceskoslovenské husitské v Praze 3
spoleéné potadaji piiblizné jednou za mesic Romsko-Ceské bohosluzby. Tyto
bohosluzby jsou idedlnim mistem, kde se cilova skupina potkava s mistni komunitou
v pomérn¢ prirozeném prostiedi. Cilova skupina pfipravuje pro bohosluzby
obcerstveni. Po bohosluzbé vétsinou nasleduje tanecni predstaveni déti a mladeze z
CS. Pripravou obcerstveni a tanecnim pfedstavenim se CS vhodné aktivizuje a
propojuje lépe s mistni komunitou. Bohosluzby byvaji rizné tematicky zamerené.

Na bohosluzbé pouzivame metodu dialogického kazani. Jde o takovou farmu kazéni,
kde kazatel (nemusi to byt nutné farat — mize byt kazatel z lidu) netika pfipravené
kazani frontalng, ale vede s ucastniky dialog. Béhem pfipravy se tak urci t€éma setkani
a kazatel si ptipravi vhodné otazky k diskusi.

Pii bohosluzbé, je pak dulezité, aby kazatel umél vést dialog, mél dovednosti
moderatora, umél lidem naslouchat, ale i nékoho vlidné ukonc¢it, kdyz by tfeba mluvil
moc dlouho.

Na konci kazatel shrnuje, co jsme slySeli a hleda ponauceni, co nas jako komunitu
spojuje a v ¢em jsme rozdilni, co se tedy od sebe mtizeme ucit.

Cilem této formy kéazani je udrZet pozornost ucastnikli, zapojit je do dé&je, nechat
v komunitné zaznit hlasy vSech, uéit se jeden od druhého, podporovat vzajemné
vztahy, ale i pfinaset edukaci a poznani.

Workshopy/seminate pro CS a mistni komunitu s externim lektorem — napf. dusevni,
télesné zdravi, kreativni, terapeuticka, divadelni, sebe rozvojova témata, femeslna,
napt. §iti bot, keramika apod. (12x za projekt).

Tematicky zaméfené rukodélné workshopy na oslavu svatkd — pfed Véanoci se budou
vyrabét, napt. adventni vénce ¢i svicky, o Velikonocich, se budou barvit vajicka, na

Halloween se budou vytvaret masky (8x za projekt)

4.1.2. Vicedenni akce (celkem 8 vikendu za projekt)

Vylety a vikendové pobyty pomahaji utuzovat rodinné vztahy, zaroven umoziuji ucastnikim

zazit néco netradi¢niho a vyjit ze svého bézného zazitého stereotypu a poznat se v novych

situacich. Pracovnik na vyletech mlize poznat ucastniky v jiném kontextu.
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a) jégovy vikend 2x za projekt

b) vikend pro Zenu 2x za projekt

c) vikend s tancem pro déti/divky 7-12 let

d) vikend se sebeobranou pro chlapce 7-12 let

4.2. Metodika nepravidelnych akci KC

Zizkov Joga underground o vikendu

Vikendové cviceni vzniklo z potieby ucastnikli pravidelného kurzu. Byla to hlavné potreba
hloubéji prostoupit do urcitych jogovych fenoménti a také potieba integrovat nové prichozi
¢leny do skupiny, ktefi potfebovali vice ¢asu na osvojeni zakladnich technik. Pivodné méla
skupina ambice spolecné usporadat jogovy vikend mimo Prahu. Praktické divody v mistni,
Casové a finan¢ni dostupnosti sehrali roli pro rozhodnuti uspotadat vikendové cviceni v

Praze.

Kurz zacinal 9:00 a koncil 17:00 hodin. Byl pofadan v prostoru Rohacova 66, Praha 3 130

00. Program byl sestaven podle aktualnich potieb ti¢astnikil pravidelného kurzu.

Seminaf je zaméfeny na zakladni osvojeni techniky kontrolovaného brani¢niho dechu jak
teoreticky (povidani s moznosti dotazi), tak praktické nacviky. Béhem seminate je vyhranén
¢as na neformalni setkavani Gcastnikti o prestavkach a vétsi obédové pauze. Pro posilovani a
dynamické hybani na seminafi poslouzi sestava Pozdrav slunce a Série 24 D. Stédronského.
Cviceni vzdy doprovazi hudebni meditacni podkres dle vybéru lektorky ¢i prani ucastnikt

seminare.

Program 1. dne

9:00 — 9:30 prichod, prevlékani, ¢aj kava - prostor pro neformalni setkavani ti¢astnika.
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9:30 — 10:15 fizena imaginace - preladovani pozornosti z vnéjsniho svéta do vnitiniho
prostoru (navazani kontaktu se sebetctou a télem, bodyscan - uvoliovani napéti z téla,
prevedeni pozornosti k dechu - prevedeni autonomniho dychani na védomé dychani.

10:15 — 10:30 prestavka

10:30 — 11:15 udzaji dech (regulace vdechovani kysliku a vydechovani oxidu uhli¢itého
pomoci stazeni hlasivkovych Stérbin, nacvik uplného vydechu (stazeni a uvolnéni svald
potiebnych k uplnému vydech, nacvik spravné aktivace panevniho dna.

11:15 — 11:30 prestavka

11:30 — 12:00 dynamické cviceni pro zahfati - surya namaskar — pozdravy slunce spolecné,
samostatné.

12:00 — 13:00 navrat k nacviku kontrolovaného brani¢niho dychani - spojeni udzaji, upIného
vydechu a na jeho konci aktivizace panevniho dna. Nacvik udzaji nadechu s aktivnim
panevnim dnem. Povidani o zplsobu udzaji nadechu pii aktivaci panevniho dna vedeného
ptes 4 faze horniho trupu - dolni bficho, horni bficho, hrudni kost a mezi lopatky. Cviceni
prodychavat tyto 4 faze oddélené. V zavéru toho bloku - vSechny nacviky pospojovat do
celého brani¢niho dechu s udzaji a kontrolovanym panevnim dne.

13:00 — 14:00 obéd - prostor pro neformdlni setkavani.

14:00 — 14:30 bublan{ - sdileni, dotazy, zahady, nejasnosti, stiznosti s doporu¢enim na téma
kontrolované brani¢ni dychani.

14:30 — 15:15 bfisni cviceni dychani (aktivace parasympatického nervového systému), hrudni
dychani (aktivace sympatického nervového systému) + povidani o ucelu a vyuziti v praxi.
Cviceni rytmického dychani na 5,5 sekundy nadech a 5,5 sekundy vydech + povidani o ucelu
a vyuziti v praxi).

15:15 — 15:30 prestavka

15:30 — 16:30 dynamické cvieni Série 24 od Dalibora Stédronského.

16:30 — 17:00 Zavérecna meditace v§imavosti ¢i relaxace dle vybéru, zavéreéné bublani - kdo

s ¢im odchazi, rozlouceni.

Seminaf je zaméfeny na zopakovani a ukotveni zakladni techniky kontrolovaného brani¢niho
dychani. Béhem seminafe je vyhranén ¢as na neformalni setkavani ucastnikli o prestavkach a
veétsi obédove pauze. Hlavni zaméfeni bude na predklonové pozice ve stoji i v lehu a déle na

provadéni rotaci v lehu, sedu a ve stoji. Pro posilovani a dynamické hybani na seminafi
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poslouzi sestava Pozdrav slunce a Série 24 D. Stédronského. Cviceni vzdy doprovazi hudebni

meditacni podkres dle vybéru lektorky ¢i prani Gcastniki seminéafe.

Program 2. dne

9:00 — 9:30 prichod, pievlékani, ¢aj kava - prostor pro neformalni setkavani ti¢astnika.

9:30 — 10:15 tizena imaginace - preladovani pozornosti z vnéjsniho svéta do vnitiniho
prostoru (navazani kontaktu se sebeuctou a télem, bodyscan - uvolnovani napéti z téla,
prevedeni pozornosti k dechu - pfevedeni autonomniho dychani na védomé dychani.

10:15 — 10:30 prestavka

10:30 — 11:15 nacvik kontrolovaného brani¢niho dychani s udzaji a aktivaci panevniho dna v
pozici lehu na zadech s pokréenim v kolenou, v pozici sedu (barmsky sed nebo padmasana) -
privedeni pozornosti k couvani bederni patete po zahajeni nadechu, nacvik nadechovani proti
aktivni bfisni sténé, nacvik nadechovani proti patefi, vnimani natahovani patere pii nadechu a
jeji smrstovani do pfirozeného zaktiveni pii vydechu. Nacvik ve dvojici: adujstment pfi
kontrolovaném brani¢nim dychani (asistent cvicicimu svym prstem ukazuje bod na zadech,
do kterého vede cvicici smétuje dech).

11:15 — 11:30 prestavka

11:30 — 12:00 dynamické cvieni pro zahfati - surya namaskar — pozdravy slunce spole¢né.
Nacvik souladu jednotlivych pohybt v souladu s dechem.

12:00 — 13:00 Ptedklonové pozice stojné, v sedu - vysvétleni techniky provedeni pozice
(cesta do pozice) a po usazeni v pozici zahdjeni kontrolovaného brani¢niho dychani, vydrz na
5 dechovych cyklu.

13:00 — 14:00 obéd - prostor pro neformdlni setkavani.

14:00 — 14:30 bublan{ - sdileni, dotazy, zdhady, nejasnosti, stiznosti s doporucenim na téma
kontrolované brani¢ni dychani, pozdrav slunce a predklonové pozice stojné a v sedu.

14:30 — 15:15 rotace — v lehu, sedu a stoji - vysvétleni techniky provedeni pozice (cesta do
pozice) a po usazeni v pozici zahdjeni kontrolované¢ho brani¢niho dychéani, vydrz na 5
dechovych cykla.

15:15 — 15:30 prestavka

15:30 — 16:30 dynamické cvigeni Série 24 od Dalibora Stédronského.

16:30 — 17:00 Zavérecna meditace v§imavosti ¢i relaxace dle vybéru, zavérecné bublani - kdo

s ¢im odchazi, rozlouceni.
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5. Individudlni a skupinova podpora a poradenstvi \

Individualni a skupinova podpora je soubor ¢innosti zaméfenych primarné pro osoby z cilové
skupiny. Rodiny v nepfiznivé soc. situaci vyhledavaji a potiebuji tuto podporu a pomoc, aby
doslo k uvédoméni, objeveni a navazani spravnych socialnich siti, které pravé osoby ze
socialn¢ znevyhodnéného prostiedi nejvice postradaji. Absence spravnych socidlnich siti a

jejich opora je pravé to, co socialni vylouceni zptisobuje.

Individuadlni a skupinova podpora a poradenstvi je doplnkova klicova aktivita, neni
poskytovana plosné celé cilové skuping, ale pouze dle individualnich potfeb jednotlivced, ¢i
skupiné s podobnymi problémy. Individualni poradenstvi poskytujeme pravni, socialni,
terapeutické, finanéni a skupinové poradenstvi je parové a rodinné. Ugastnici projektu mohou
vyuzivat odborné pomoci komunitniho socialniho pracovnika v rozsahu 8 hodin tydné.
Jednotlivé schiizky jsou s pracovnikem sjednavany v KC. Individualni poradenstvi bude po
celou dobu vedeno komunitnim socidlnim pracovnikem, ktery je zaméfen na poradenstvi.
Cilem je poskytovani individualniho poradenstvi ti¢astnikim projektu vzhledem k aktudlni
situaci (flexibilni terminy schtizek, rozhovory, zpétnad vazba, individudlni pfistup). Paralelné
probihaji skupinové setkavani, na kterém se schazeji osoby primarni cilové skupiny spole¢né
s ¢leny mistni komunity. Skupinova setkavani probihaji pravidelné kazdy tyden a budou
avizovany dopfedu. Klicovou aktivitu zabezpecuje komunitni pracovnik ve spolupraci s
pracovniky organizace, ktefi znaji CS a mohou CS doporudit poradenstvi od komunitniho
socidlniho pracovnika/poradce. Informace o realizaci projektu a pfilezitostech pro osoby CS

poskytuji v§ichni ¢lenové realizaéniho tymu projektu.

Na téchto schiizkach konkrétné probiha napft. zajisténi orientace v systému socialnich davek,
pomoc s vyfizovanim na ufadech, pomoc s hledanim zaméstnani, hledani Skoly ¢i mateiské
skoly pro déti, pomoc pfi hledani bytu a dalsi konkrétni potfeby. Klienti pfichazeji s ptipady
a otazkami, které se dotykaji pravni oblasti, napt. pracovné pravni vztahy, rodinné pravo,

OSPOD, trestni pravo (fada otcti z rodin jsou ve vykonu trestu, takZze moznosti, jak je dostat
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na pilku trestu nebo moznosti trestu domaciho vézeni), bydleni, finan¢ni zalezitosti. S
pravnikem bude komunikovat primarn¢ pracovnik a odpovédi bude zprostiedkovavat CS, v

ptipad¢ krizové intervence bude moznost i setkani CS s pravnikem.

6. Spolupréce s vné&j$imi zainteresovanymi subjekty

Béhem realizace projektu budeme spolupracovat se vnéjSimi zainteresovanymi subjekty,
které svou ucasti dokladaji potifebnost projekt. Zapojeni spolupracujicich organizaci do
projektu je zaroven z riznych divodd inovativni. Zapojenim spolupracujicich organizaci
roz§ifime pole piasobnosti komunitniho centra a sekundarné oslovime vétsi pocet
potencionalnich navstévnikd jak z fad cilové skupiny, tak z fad mistni vefejnosti. K
rozsdhlejsi informovanosti o projektu bude dochazet napfi¢ vSemi spoleCenskymi vrstvami.
Vybrani zaméstnanci ze spolupracujicich subjekti se budou podilet na aktivitach
(NabozZenska obec na romsko-Ceskych bohosluzbach, Buci z. s. na otevieném klubu a

vareni/peceni, TEP 39 na tanecnich aktivitach, viz nize).

6.1. Predstaveni organizace

Spolupracujici organizace, se kterymi bylo podepsano Cestné prohlaseni o spolupraci, jsou
tyto:

- NabozZenska obec Cirkve ceskoslovenské husitské — v Praze 3 — zadatel s nabozenskou
obci pravidelné spolupracuje na poiadani romsko — ¢eskych bohosluzeb, na kterych se fada
aktivit realizovanych v KC potkava, jak je jiz popsano v nepravidelnych akcich v KA 4,
predstaveni romskych tanci osobami z CS, vafenim ¢i pfipravou obcerstveni CS pro
navstévniky (CS i mistni komunitu) bohosluzby. Bohosluzby se budou konat jednou za 1 az 2
mésice.

- Buéi z. s. — Zizkovska organizace pracujici také s CS Rodiny s détmi v nepfiznivé soc.
situaci romského ptivodu podporuje tuto CS predev§im v zaméstnanosti, mimo to také
poskytuje potravinou pomoc, ktera se distribuuje také pies KC k CS. Dodavky potravinové
pomoci, ziskané od Buci z. s. se budou distribuovat jiz pfimo CS v ramci komunitniho terénu,

ptiblizné 1-2 mésic¢né, nebo budou vyuzity pro vareni/peceni v pravidelnych aktivitach.
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- TEP 39 — pohybové studio na Praze 3, které spolu s dal§imi aktivitami oZivilo prostor
dlouhodobé prazdného domu, zapojuje se do komunitniho Zivota, s tuto organizaci se bude
spolupracovat v ramci pravidelného programu romskych tancti, nebo tanct pro Zeny, na které
se prilezitostné pfizve hostujici lektor z této organizace, nebo nase lektorka (peer pracovnice)
povede lekci, nebo workshop u nich v prostoru. Bude se jednat o pfileZitostnou spolupraci v

ramci pravidelnych aktivit ptiblizné jednou za tii mésice.

6.2. Zapojeni v aktivitach projektu, smyl a pfinos pro CS

Frekvence a forma spoluprace s t€mito organizacemi je takto nastavena s ohledem na
dosavadni zkusenosti z predeslého projektu a potfeby CS pro jejich soc. zaclenovani,
Napliovani potfeb CS pomoci i dalSich organizaci bude sledovano a CS bude sama urcovat

podobu spoluprace s dal$imi organizacemi, aby stale byly v souladu s jejich soc. zaclenovani.

7. Zpusoby prace a aktivizace rodin v neptiznivé socialni situaci véetn¢ rodin s
jednim rodi¢em samozivitelem/samozivitelkou

1) Konkrétni osoby z CS, které navstévuji KC, urCuji konkrétni podobu aktivit, podle
vlastnich potieb a zajmi s cilem zlepsit nejen svou socialni situaci, ale i komunity jako celku.
Aktivity KC a pracovnici jsou tedy flexibilni, nebot’ se predpoklada, ze aktivity se budou
prubézné dle konkrétnich navstévnikt a jejich potfeb meénit, tak aby stale dochazelo k jejich
soc. zaclenovani. Jednou za mésic probiha pravidelna schiizka s cilovou skupinou, kde je
prostor k diskuzi nad uplynulymi akcemi, vyhodnocuje se jejich pribéh, poptipadé se
navrhuji feSeni vzniklych problémi. Je kladen ddraz na zapojeni cilové skupiny, pracovnici

naslouchaji CS a smysluplné nazory CS berou v potaz pfi planovani dal$ich aktivit.

2) V pravidelném a nepravidelném programu jsou zatazeny predevsim aktivity, pfi kterych je
CS sama aktivni, tedy joga, romské tance, $iti, Sikulové, vafeni peceni, sebeobrana,
doucovani pro déti, neni tedy jen pasivnim pfijemcem, jeji ucast na aktivité¢ je podminéna
aktivnim zapojenim. Podobu aktivit CS také urcuje tim, Ze si sama vybird napf. recepty na
vareni, §iti riznych kouskt, napft. sukné€ nebo taska, pti vytvarnych dilnach si sama ur¢i, co se

bude vyrabét apod.

51



TR EVROPSKA UNIE o ESE
* * Evropské strukturalni a investi¢ni fondy PrAlGA
S 5 x Operaéni program Praha — pdl ristu CR PrRAlG

3) Aktivizace v poradenstvi, ristovych skupinach a pfi otevienych klubech probihaji tim, ze
je podnécovana samostatnost cilové skupiny k feSeni situaci z té€chto oblasti, je v nich
budovana odpovédnost za jejich situaci a pocit, Ze oni samy mohou néco zménit. Pracovnik,
ktery je jejich pomocnik pfi feSeni riznych situaci, je navadi, nefesi ale tkony za né&, ale

pomaha jim v tom, aby byly schopny je fesit co nejvice samostatné.

4) V prubéhu projektu jsou z CS vytipovani vhodné pfirozené autority v komunité (peer
pracovnici), ktefi chtéji vice, zodpovédné a systematicky pracovat spole¢n¢ s pracovniky KC,
s takovymi osobami je pracovniky navazan pevnéjSi a pravidelny kontakt a pomahaji
pracovnikiim se dostat hloub¢ji do komunity, zjist'uji specifické bariéry komunity, dostavaji
se k dalsim osobam komunity, zaroven je to dobry piiklad pro ostatni ¢leny komunity. Peer
pracovnici se spolupodileji na vybranych klicovych aktivitach projektu, jako jsou pravidelné
aktivity (8iti, romské tance), pomoc s organiza¢nim zaji§ténim a tvorbou a i¢asti na programu

jednotlivych nepravidelnych ¢i jednorazovych aktivitich (na romsko-Ceskych bohosluzbach).

5) Takovyto prostor ovlivnit komunitni centrum dle svych pfedstav a potieb ma za cil ukazat
cilovym skupinam, ze aktivnim pfistupem lze zlepsit jejich Zivotni situaci. Aktivizace v rdmci
KC by se tak méla projevit i mimo KC a to tim, Ze u CS se zvysi zdjem o dal$i déni v lokalité
— budou vice navstévovat nebo vice pfispivat do jinych akci, pofadanych i jinymi
organizacemi v Praze nebo méstskou casti, nejen aktivitami od “nasSeho” KC napt. sbér
odpadkt, sazeni stromil, Noc kosteld atd.

Pii aktivizaci je dulezité také kontinualni hledani moznosti, jak CS vhodné aktivizovat, bude
se pravdépodobné v ¢ase menit také dle toho, jaké konkrétni osoby budou KC navstévovat, s

jakymi konkrétnimi problémy budou ptichéazet apod.
Aktivizace neptjde bez vhodné motivace CS, pracovnici se znalosti potieb CS by méli v
prubéhu projektu identifikovat vhodné zptsoby motivace, které se budou pravdépodobné v

¢ase menit, motivace také miize byt ovlivnéna danou skupinou, se kterou se osoba z CS v KC

nejvic bude potkdvat.

8. Metody préace komunitniho soc. pracovnika s CS
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Poslanim komunitniho pracovnika je byt partnerem lidi pfi procesu feseni, jak zlepsit jejich
zivotn€ nepfiznivou situaci pomoci aktivizace zdroji. Jedna se o aktivizaci zdroju, které jsou
ukryty pfimo v osobnosti jedince nebo které nabizi mistni komunita. Cilem komunitni prace s
romskou komunitou je vyrovnat postaveni a navysit Sanci pro spokojeny Zivot. Aby
komunitni pracovnik mohl u¢inné sméfovat k vyse uvedenému cili a byt dlouhodobé vérny

svému poslani pottebuje dostatek kvalitnich nastroji ve své pomysIné “brasné s naradim”.

8.1. Metody priace kom. Soc. Pracovnika s CS

Jednd se o tyto ndstroje (metody):

e Individualni rozhovory — motiva¢ni podpurné socialné terapeutické poradenstvi
(ptipadova a situacni prace s klientem). Témata pfinasi dle své zakazky klient nebo je
to vystup z procesu individudlniho pohovoru. Napf. individualni pohovor konci
zakdzkou pro pristi setkani prozkoumat mistni neziskové organizace pracujici se
seniory nebo umirajicimi, kde by se dobrovolné mohl zapojit a zvysit tak vlastni
sebehodnotu a naplnéni.

e Prace se skupinou — podpurné skupiny na vybrana témata.

e Aktivizacni ¢innost — poradani workshopli na vybrand aktudlni témata. Témata
workshopll nejlépe pochazeji od samotnych klientd, od kterych je komunitni
pracovnici pfinaseji na pravidelné porady, kde se posuzuje, zda workshop probéhne z
nasich zdrojii s moznosti aktivniho zapojeni klientli nebo zda bude pfizvan externi
lektor.

¢ Komunitni akce — podpora vytvareni novych komunitnich zdravych a smysluplnych
vztahd, sdileni, prekonavani predsudkii mezi Cleny majoritni a romské komunity
vznikem autentickych vztahti na osobni trovni.

e Informacni servis — v piipadé potieby zprostiedkovani potfebnych informaci a
napojovani na navazné sluzby v lokalit¢ (i mimo ni). Pfehled a dovednost navazat
klienta v pfipadé¢ potieby na dalSi sluzby je zakladni dovednosti komunitniho
pracovnika.

e Pravni poradenstvi — zprostiedkovani pravnické konzultace. Jednd se o pravni
konzultaci, kterd ma slouzit jako prevence pied zasadnim rozhodnutim, které by ho

mohlo v budoucnu stit mnoho ¢asu, energie, zadluzeni, dal§iho propadu jeho
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nepfiznivé Zzivotni situace a zatizeni dalSich ¢lenti rodiny (napf. Soudni spory:
bydleni, zadluZenost, trestni Cinnost, vztahy v rodiné¢ atd.). Téma vzdy pfinasi
komunitni pracovnik nejdiive na poradu a pokud tym nema zkuSenost s danym
tématem (nemiZze Cerpat z vlastnich zdroji), je téma podstoupené k pravnické
konzultaci.

Doprovod — asistence pfi vyfizovani osobnich zalezitosti — komunitni pracovnik
snizuje prah pro lidi, ktefi nechtéji nebo nemohou si své zalezitosti vyfizovat
samostatné. Faktory branici k samostatnému vyfizovani mohou byt: nemaji potfebné
informace a neuméji nebo nemaji moznost si je vyhledat, maji negativni zkusenosti s
predsudky vici jejich osob€, jsou demotivovani a rezignovani, nemaji viru pro
zlepSeni v jejich prospéch — Casto staci asistence pii prvni schizce, kdy klient ziska
davéru k dalsi osobé (instituci).

Podpora vlastnich aktivit — realizace aktivit, o které maji klienti zdjem ¢i se chtéji
podilet na jejich organizaci a realizaci. Navrhy pfinaseji peer pracovnice, komunitni
pracovnici, které s klienty pracuji a dale vyhodnocovani a prizkum pfi skupinovych
setkani (napt. zavérecné vyhodnocovani vafeni — klientky se vyjadfovaly k otazce
“Co byste dale chtély rozvijet? O co byste méli zajem?” odpovédi se zapisovaly na
flip chart a dale se zpracovavaly a vyhodnocovaly na porad¢.

Krizova intervence — direktivni postupy v piipadé akutni krize klienta a
vykomunikovani potfebnych navaznych sluzeb k zazehnani krize ohrozujici Zivot
klienta ¢i dalsich osob.

Vyjezdy — resocializacni jednodenni i vicedenni pobyty s cilem zprostfedkovat
kontakt se spole¢enskym prostfedim a podporovat rist a rozvoj osobnosti.

Depistaz a monitoring — komunitni terén — navazovani novych kontaktd, interni i
externi sitovani sluzeb a operativni poskytovani zakladniho poradenstvi v pfirozeném
prostfedi klienta. Provadi komunitni pracovnik orientovany na socialni praci napft.
jeden den v tydnu. Snizuje prahy, poznavd mistni lokalitu — organizace, komunitn{
centra, piirozend mista setkdvani klientl, pozndva piirozené prostiedi klientl
na nase komunitni centrum.

Vztah (komunitni pracovnik x klient) - vytvafeni kvalitnich vztahli poskytuje rdmec

pro klientovu zménu vedouci ke zlepSeni jeho nepiiznivé zivotni situace. Zakladni
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ingredienci kvalitnich vztahli je divéra. Duvéra vSak vyzaduje dostatek casu na
vzajemné poznani a autentické pfijeti komunitniho pracovnika jako rovnocenného
partnera, kterého pfijima a ma zdjem o jeho stejnosti. Kvalitni vztah se utvari
spoleénymi zazitky (aktivity, konzultace, vylety atd.), v ramci, kterych klient od
komunitniho pracovnika ziskava korektivni zkuSenosti (pozitivni zkuSenosti napt. na
klientovu odliSnost — Romstvi). Romové upiednostiiuji dlouhodobé kontinualni
vztahy v nichz se citi bezpecné a jsou tak lépe pfistupni ke zménam vedoucim ke
zlepSeni jejich nepfiznivé zivotni situace,

Osobnost komunitniho pracovnika — kvalitné vzdélany, vycviceny a zkuSeny
pracovnik dokaze vést klienty ke zlepSeni jejich nepiiznivé situace.

Diivéra — kvalitni vztah a kvalitni komunitni pracovnik zakladaji na vznik davéry
(nepostradatelné “podhoubi” pro zménu k lepsimu klientovi nepfiznivé Zivotni

situace).

Komunitni pracovnik pfi praci s klienty ma vzdy na paméti Meta cile, jejich tlohou je
pfedchazet zavislosti klienta na komunitnim pracovnikovi a podporovat klientovu
samostatnost, odpovédnost za svijj Zivot a své chovani, vysokou sebetictu (jsem rovnocennou
soucasti celku) a ucit klienty oteviené komunikaci. Meta cile také chrani komunitniho

pracovnika pred tendenci klienta zachraiiovat a plnit jeho zakazky za néj.

Meta cil 1: Samostatnost — komunitni pracovnik neustdle vede klienta k posilovan{
samostatného rozhodovéni a vlastnich kompetenci (vraci mu moc nad sebou, svym
chovanim, svym zivotem do vlastnich rukou).

Meta cil 2: Odpovédnost — komunitni pracovnik neustdle vede klienta k posilovani
jeho schopnosti piijimat zodpovédnost za své jednani vici sob€, ostatnim a prostiedi,
ve kterém Zije.

Meta cil 3: posilovani a rozvoj sebeticty — komunitni pracovnik neustile vede
klienta k pozitivnimu vztahu k vlastni hodnoté, prozivani sebe sama — price s
emocemi.

Meta cil 4: kongruentni komunikace — komunitni pracovnik neustale smétuje
klienta (také svym ptikladem) k pfimé nezranujici komunikaci (respektujici v jeden

okamzik sebe, ostatni i kontext).
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e Prace se zdroji — vynofovani a kotveni externich (rodina, ptatelé, jakékoliv vné&jsi
moznosti) a internich (vlastnosti, hodnoty, zkusenosti, talenty atd.) zdroju klienta.

e Validacni techniky — komunitni pracovnik praci s klientem vyuziva: ocenovani,
normalizaci, pferamovani, shrnuti, pfemostovani, podnécovani nad€je, potvrzovani
zdroju, individualizace, vyjasiovani, prekladani.

e Prace s rodinou — socialné terapeutické poradenstvi v kontextu rodinného systému
klienta.

e Prace s parem — socialné terapeutické poradenstvi v kontextu paru.

9. Metody prace komunitniho soc. pracovnika s peer pracovniky z CS

15 let zkuSenosti v romské komunité nas dovedlo na myslenku zapojovat pii komunitni praci
takzvané peer pracovniky. Jedna se o lidi z romské komunity, ktefi projevuji osobnosti
nastaveni smérem k vlastnimu rstu a maji z4jem predavat své zkuSenosti ostatnim. Diky
projektu Komunitni centru pti CCSH jsme vytipovali 3 peer pracovniky, které jsme zacali
systematicky a metodicky vést.

Vyhody pro komunitni praci jsou tyto:

1) Nabité zkuSenosti a dovednosti peer pracovnici pfirozenym zpusobem vnaseji do
komunity.

2) Zprosttedkovavaji nam pohled z “druhé strany” a také hluboké znalosti mistnich rodinnych
vtaht a dalSich pravidel typickych pro romskou komunitu.

3) Peer pracovniky vytvaiime pozitivni vzory pro mistni romskou komunitu.

4) Peer pracovnik jako soucast komunitniho terénu ma oteviené témeér kazdé dvete do
romskych rodin, komunitni pracovnik je s nim v bezpeci a je otevienéji a davérnéji piijiman.
5) Diky peer praci mohou lidé z romské komunity realizovat své “vysnéné aktivity! pro
vlastni lidi a ukazovat ostatnim, ze komunita mize byt spojend a ze se toto spojeni da
vyuzivat pro ulehceni ¢i zlepSeni v Zivotn€é naro¢nych situacich. Metodiku pro praci s peer

pracovniky z romské komunity chceme déle rozvijet a vyuZivat.

9.1. Metody préace kom. Soc. Pracovnika s peer pracovniky

Metody prace s peer pracovniky, které se nam osvédcily jsou tyto:
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Osobnost vedouciho peervize - zkuSeny komunitni pracovnik dokaze vytvofit
bezpecny ramec pro rozvoj potencialu peer pracovnikll a tim pozitivniho dopadu
jejich ¢innosti na dalsi klienty (déti, rodice).

Skupinova peervize - pravidelné setkavani jednou tydné ve slozeni vedouci peervize
a peer pracovnici.

Individualni peervize - pravidelné setkavani 1 hodina tydné ve sloZzeni vedouci
peervize a jeden peer pracovnik.

Planovani aktivit — vedouci peervize u¢i peer pracovniky planovat v Case,
organizovat a realizovat aktivity strukturované.

Vykazovani odvedené prace — peer pracovnik vede peer pracovniky k samostatnému
pravidelnému vykazovani jejich prace (napf. Jaké vedl aktivity ¢i jiné domluvené
ukoly s vedoucim peervize - mize se jednat o planovani, pfipravu, organizaci akci,
workshopti, programu atd.)

Interni a externi S§koleni — peer pracovnici se po dohodé a doporuceni vedouciho
peervize mohou zucastnit internich Skolenich ¢i dle potieby zprostiedkovat peer
pracovnikovi Skoleni v dalsich vzdélavacich institucich.

Reflexe realizovanych aktivit — vedouci peervize zprostiedkovava konstruktivni
zpétnou vazbu odvedené prace peer pracovnikda.

Piehled témat v romské komunité - vedouci peer vize reflektuje aktudlni déni v
romské komunit¢ a pomdhd peer pracovnikim vytvaret si vyvdzené postoje a
adekvétni reakce.

Podpora vlastnich aktivit — vedouci peervize zajistuje prostor pro vytvafeni,
planovani a realizaci vlastnich aktivit ¢i aktivit zprostfedkovanych peer pracovniky od

ostatnich ¢lend romské komunity.

Meta cile:

Meta cil 1: Samostatnost — vedouci peervize neustile vede klienta k posilovan{
samostatného rozhodovani, vlastnich kompetenci a kompetenci spojenych s ¢innosti

peer pracovnika.
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e Meta cil 2: Odpovédnost — vedouci peervize neustéle vede klienta k posilovani jeho
schopnosti pfijimat zodpovédnost za své jednani vici sobé, ostatnim a prostredi, ve
kterém zije.

e Meta cil 3: posilovani a rozvoj sebeticty — vedouci peervize neustile vede klienta k
pozitivnimu vztahu k vlastni hodnoté, prozivani sebe sama — prace s emocemi.

e Meta cil 4: kongruentni komunikace - vedouci peervize neustdle smétuje klienta
(také svym ptikladem) k pfimé nezranujici komunikaci (respektujici v jeden okamzik
sebe, ostatni i kontext).

e Relaxaéni a meditacni techniky — slouzi k pfemostovani peer pracovnika k
planovanym témattim, od vnéjsiho kontextu k vnitini zkuSenosti (spojeni se svym
télem a se svym Self), od levé mozkové hemisféry (rozum, analytika) k pravé
mozkové hemisféie (emoce, reaktivni emoce, télesnost, intuice).

e Procesové otazky — price s ledovcem osobnosti peer pracovnika (exter-nalizace
vnitinich procest — formou: arteterapie, dramaterapie, prace s t€lem).

e Prace s hranicemi — proces kalibrovani role peer pracovnika a zaroveti ¢lena romské
komunity.

e Kolo vlivu — rozvoj potencialu peer pracovnika identifikaci klicovych osobnosti ¢i
udalosti v jeho Zivoté.

e Prace se zdroji — vynofovani, kotveni a vyuzivani externich a internich zdroja peer

pracovnika.

Jak se rodi peer pracovnik?

Na zakladé dlouhodobych vztahii, vloZzené divéry a otevienosti se rodi pozitivni vzory.
Dlouhodobé pracujeme blokové, vzdy s mensi ustalenou skupinou pievazné zen (5-8 klienti).
Béhem setkavani pii spoleéném vareni, hlidani déti a podptrnych skupinach se ve skupiné
profiluji jednotlivé osobnosti. Casto se ve skupiné objevi viidéi osobnost, piirozena autorita,
nékdo, na koho je spoleh. Z takového ¢lovéka se béhem jedné etapy Casto stane leader
skupiny.

S témito lidry dale pracujeme individudlné na hledani jejich, zivotniho smétfovani a
nastartovani takového Zivota, jaky si opravdu pfeji. ZajisStujeme jim Skoleni, setkani s

odborniky z oboru, kterému se chtéji vénovat. KouCujeme je a zajisStujeme socialné
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aktivizacni sluzby. Zaroven pracujeme se socialnimi poradnami na zlepSeni jeho situace po
praktické strance (bydleni, finan¢ni zajisténi atd).
Pokud je cilem takového lidra prace s lidmi, mize takovy cil naplit hned u nés a stat se nasim

peer pracovnikem.

Kdo je peer pracovnik?

- Clen komunity, se kterou vétiinové spolupracujeme, jeho sounaleZitost se skupinou se
mize definovat vékem, etnicitou, zivotnim stylem, blizkymi vazbami v komunité, ¢i
vlastnim pocitem sounalezitosti

- Provéfeny clovek, se kterym mame dlouhodobé pozitivni zkuSenost a svym
predchozim zapojenim prokazal zajem o praci v nasi organizaci

- Ma davéryhodné postaveni v komunité

- Ma zajem vyuzivat své zkusenosti a znalosti k podpofe dalSich klienti a posilovani
jejich nadéje a kompetenci

- Je schopny piebirat dil¢i zodpoveédnost za svétené ukoly

- Ma zijem se dale rozvijet a je otevieny dal§imu uéeni

- Chape, respektuje a sdili hodnoty organizace, za kterou vystupuje v kontaktu s klienty

- Sdili sviij jedineény vhled do komunity s ostatnimi pracovniky a vyuziva svého
postaveni k usnadnéni navazovani kontaktu mezi klienty a ostatnimi pracovniky

- Je schopen a ochoten pracovat na svych hranicich, je schopen rozlisit pracovni a
osobni raimec

- Z jeho zapojeni v organizaci neplynou zasadni disledky, které by zhorSily jeho situaci
v osobnim Zivoté nebo ohrozovaly chod organizace

- Je motivovany pro praci s klienty, nehleda primarné vydélek
Pro¢ pracujeme s peer pracovniky?

1. Nabyté zkuSenosti a dovednosti peer pracovnici pfirozenym zplisobem vnaseji do
komunity

2. Zprostiedkovavaji nam pohled z “druhé strany” a také hluboké znalosti mistnich
rodinnych vtaht a dalsich pravidel typickych pro romskou komunitu.

3. Prostfednictvim peer pracovnikl vytvafime pozitivni vzory pro mistni romskou

komunitu.
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4. Peer pracovnik jako soucdst komunitniho nebo piiklubového terénu ma oteviené
témef kazdé dvete do romskych rodin, komunitni pracovnik je s nim v bezpeci a je
oteviengji a davérnéji ptijiman.

5. Diky peer praci mohou lidé z romské komunity realizovat své “vysnéné aktivity” pro
vlastni lidi a ukazovat ostatnim, ze komunita mtize byt spojena a Ze se toto spojeni da

vyuzivat pro ulehéeni ¢i zlepSeni v zivotné naroc¢nych situacich.
Cile prace

e Samostatnost - vedouci peervize neustdle vede klienta k posilovani samostatného
rozhodovani, vlastnich kompetenci a kompetenci spojenych s cinnosti peer
pracovnika

e Odpovédnost — vedouci peervize neustdle vede klienta k posilovani jeho schopnosti
ptijimat zodpovédnost za své jednani viici sob€, ostatnim a prostredi, ve kterém Zije.

e Posilovani a rozvoj sebeiicty — vedouci peervize neustéle vede klienta k pozitivnimu
vztahu k vlastni hodnoté, prozivani sebe sama — prace s emocemi.

¢ Kongruentni komunikace — vedouci peervize neustdle smétuje klienta (také svym
prikladem) k piimé nezranujici komunikaci (respektujici v jeden okamzik sebe,

ostatni i kontext).

Metody prace

¢ Osobnost vedouciho peervize - zkuseny komunitni pracovnik dokaze vytvorit
bezpecny ramec pro rozvoj potencialu peer pracovniki a tim pozitivniho dopadu
jejich ¢innosti na dalsi klienty (déti, rodice).

o Skupinova peervize - pravidelné setkdvani jednou tydné ve slozeni
vedouci peervize a peer pracovnici.

¢ Individudlni peervize - pravidelné setkdvani 1 hodina tydné ve slozeni
vedouci peervize a jeden peer pracovnik.

o Planovani aktivit — vedouci peervize u¢i peer pracovniky planovat v Case,
organizovat a realizovat aktivity strukturované.

o Vykazovani odvedené prace — peer pracovnik vede peer pracovniky k

samostatnému pravidelnému vykazovani jejich prace (napt. Jaké vedl aktivity ¢i
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jiné domluvené ukoly s vedoucim peervize - miZe se jednat o planovani, piipravu,
organizaci akci, workshopt, programu atd.)

o Interni a externi $koleni — peer pracovnici se po dohodé¢ a doporuceni
vedouciho peervize mohou zucastnit internich Skolenich ¢i dle potieby
zprosttedkovat peer pracovnikovi Skoleni v dal$ich vzdélavacich institucich.

o Reflexe realizovanych  aktivit—  vedouci peervize zprostiedkovava
konstruktivni zpétnou vazbu odvedené prace peer pracovniki.

o Pichled témat v romské komunité — vedouci peer vize reflektuje aktudlni
déni v romské komunité a pomaha peer pracovnikiim vytvétet si vyvazené postoje
a adekvatni reakce.

o Podpora vlastnich aktivit — vedouci peervize zajiStuje prostor pro vytvareni,
planovani a realizaci vlastnich aktivit ¢i aktivit zprostfedkovanych peer
pracovniky od ostatnich ¢lenti romské komunity.

e Relaxacni a medita¢ni techniky — slouZi k pfemostovani peer pracovnika k
planovanym tématim, od vné&jsiho kontextu k vnitini zkusenosti (spojeni se svym
télem a se svym Self), od levé mozkové hemisféry (rozum, analytika) k pravé
mozkové hemisféie (emoce, reaktivni emoce, télesnost, intuice).

e Procesové otazky — prace s ledovcem osobnosti peer pracovnika (exter-
nalizace vnitfnich procest — formou: arteterapie, dramaterapie, prace s télem).

e Prace s hranicemi — proces kalibrovani role peer pracovnika a zaroven clena
romské komunity.

e Kolo vlivu - rozvoj potencidlu peer pracovnika identifikaci kli¢ovych
osobnosti ¢i udalosti v jeho Zivote.

e Prace se zdroji — vynofovani, kotveni a vyuzivani externich a internich

zdrojui peer pracovnika.

Vstupni podminky
Veék 18+, ukonéené zakladni vzdélani

Ochota vzdélavat se pracovat na svém osobnim rozvoji
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Spolehlivost

Neni v akutni krizi (krize neovliviiuje zdsadné jeho pracovni vykon)

Schopnost rozumét pracovnim procesiim a hodnotdm organizace

Schopnost respektovat pravidla organizace

Nevykazuje znamky agresivity nebo psychického onemocnéni

Vyhodou je, pokud byl v minulosti klientem

Postup zapojeni peer pracovnika

Dobrovolnicka faze

- Uchaze¢ muze byt osloven organizaci nebo sam organizaci oslovi, je s nim sjednana

uvodni schliizka s vedoucim pracovnikem, kde se zjistuje splnéni zakladnich

pozadavkil

Uchazeci o pozici peer pracovnika je na ivodni schiizce nabidnuta ucast na 4-
6 aktivitach (vedeni volnocasové aktivity, ucast na akci, specificky ukol) dle
jeho osobniho zaméfeni

Tato spoluprace neni financné ohodnocena, zkoumame, zda pracovnik spliuje
vstupni podminky (zodpovédnost, dochvilnost, zdjem o praci, schopnost
nadhledu, schopnost respektovat pravidla a chdpat hodnoty organizace,
schopnost spoluprace s ostatnimi pracovniky)

S pracovnikem je sjedndna dobrovolnickd smlouva, podepsédn eticky kodex a
mlcenlivost, je sezndmen s vefejnym zavazkem a strukturou organizace
Béhem této doby je mu poskytovana podpora ze strany vedouciho pracovnika
Po kazdé aktivité dochazi ke kratké osobni reflexi s pracovnikem na sluzbé

Na konci dobrovolnické faze tym na poradé vyhodnoti splnéni kritérii a
dohodne se na postupu pracovnika do dalsi faze nebo jeho odmitnuti a zptisob

sdéleni rozhodnuti
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Externi faze

Vedouci pracovnik provede setkdni s peer pracovnikem, kde zhodnoti jeho
dosavadni pusobeni a vhodnym zplGsobem poskytne zpétnou vazbu a sdéli

rozhodnuti

Pracovnik za¢ina realizovat dohodnutou aktivitu, zpravidla se jedna o tkoly
mensiho rozsahu (uklid, zapojeni do chodu klubu 1x tydn¢)

Spoluprace je finanén¢ hodnocena, dle povahy sjednaného tikolu, odména je
vyplacena 2x mé&si¢né

Ve vyplatnim dni probihd intervize s povéfenym pracovnikem v rozsahu 60
minut

Cilem intervize je posilovani zodpovédnosti, sebeduvéry, zjistovani
potencialnich rizik, zaskolovani do pracovnich procest a pravidel a hodnot
organizace

Externi faze mize trvat od 2 do 6 mésica

Ukonceni externi faze navrhuje povéfeny pracovnik, ktery se peer
pracovnikovi pravideln€¢ vénoval, téma pfinasi na poradu a o pokracovani
nebo ukonceni spoluprace rozhoduje tym

Povéteny pracovnik provede setkani s peer pracovnikem, kde zhodnoti jeho
dosavadni puisobeni a vhodnym zptisobem poskytne zpétnou vazbu a sdéli

rozhodnuti

Plnohodnotna peer prace

- Vek 21 let

- Pracovnikovi jsou postupné svétfovany tikoly vétsiho rozsahu

- Utastni se pravidelnych porad tymu

- Ukastni se pravidelnych peervizi s povétenym pracovnikem 1x tydn&/60 minut

- Zasvétenou praci dostava odpovidajici finan¢ni ohodnoceni

- Ma vlastni tcet v internim systému organizace a pristup k potfebnym dokumentiim,

dle povahy svéteného ukolu

- Dle domluvy se castni superviznich, interviznich a vzd€lavacich setkani, vzdy s

ohledem na prospésnost a bezpecnost (pro pracovnika i organizaci)
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Jakou praci miiZe peer pracovnik vykonavat

- Vedeni volnocasové aktivity

- Depistaz, ptiklubovy terén

- Drobnd administrativni prace

- Socidlni prace — plati pro pracovniky s kurzem pracovnika v socialnich sluzbach dle

zakona o socialnich sluzbach 108/2006 Sb.

Co peer pracovnik nedéla

- Nepracuje s rodinnymi ptislusniky, zejména s nejblizsi rodinou
- Nenahlizi do dokumentace klientit NZDM
- Neuzavird smlouvy

- Nikdy nemtze byt na sluzbé sam bez pritomnosti socialniho pracovnika

Peervize

Pravidelné setkadvani povéfeného pracovnika s peer pracovnikem/pracovniky (60-120

minut/1x tydn¢)

Muze byt individualni nebo skupinové, dle aktualniho poctu peer pracovniki a jejich potieb
Vyuziva metod uvedenych v ivodu

Obsahem miiZe byt:

- Vzdélavani a metodické vedeni
- Provozni procesy
- Osobni naméty na aktivity, zlepSeni, postiehy z komunity

- Préce s hranicemi a ukotven{ v organizaci
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Eticka dilemata
Seberozvoj a relaxace
Sitovani v ramci organizace (i jinou organizaci) na dalsi sluzby k feSeni jeho

nepiiznivé socialni situace

Ukonceni spoluprace:

Ukonceni spoluprace z divodu dlouhodobého neplnéni pracovnich povinnosti nebo
poruseni uzaviené dohody pfipadné hrubé poruseni pracovni kazné — ukoncit pomér
muze vedouci pracovnik bez ptedchozi dohody s tymem s ohledem na povahu dtivodu
Ukonceni spoluprace s vyhledem lepsiho uplatnéni peer pracovnika — zamérem je
rozvoj pracovnika v jim zvolené oblasti, pokud se vyskytne pracovni piilezitost, ktera
bude pro pracovnika rozvojova, rustova a vyhodngjsi, motivujeme ho k vyuziti
prilezitosti

Nabidnuti pracovni pozice bez nutnosti dal$iho specifického pfistupu — po dohodé
tymu muize byt pracovnikovi nabidnuta standartni pracovni pozice, v takovém piipadé

jiz nemuze pracovnik dale vyuZzivat sluzeb organizace jako klient

Stiety zajmi, rizikové situace

Pracovnik ptichazi se svym zZivotnim piibéhem, ma specifické postaveni a povest v komunit¢,

vlastni problémy, které fesi ve spolupraci s organizaci nebo po vlastni ose.

Co sdili:

S pracovniky — Sdilime informace, které jsou nutné (napi: peer pracovnik zde ma

rodinné pfislusniky, kteti jsou klienti, a proto s nimi nepracuje ¢i se odpojuje z
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intervize, kdyz se o nich bavime). Peer pracovnik je informovany, ze kdyz vyuziva
sluzby organizace a informace se sdili na poradach.

- S klienty — Zakladni informace prospésné pro vSechny (zvédomeni pozice peer
pracovnik — ml¢enlivost, napt: ted’ tu nejsem teta, ucitelka, ale peer pracovnik, klast

daraz na otevienost a upfimnost dle individudlni povahy).

Peer pracovnik je béhem sluzby zahlcujici, ptichazi s vlastnimi problémy, které chce fesit
tady a ted’, nevénuje se klientim, je zaméfen na sviij problém a vyzaduje pozornost ostatnich

pracovniku.

Prevence - Peervize, kde ma peer pracovnik mozZnost fesit své véci.

Akutni FeSeni — upozornit na jeho roli, ted’ je tu za pracovnika a ne klienta. Odkézat na jiny
¢as a moznost feSeni. Mlze byt nabidka vzit do hry na klubu, jak byste to feSily vy?”

“Pojd’'me spolec¢né hledat feSeni”

Klienti nerozumi tomu, ze “teta” je ted’ pracovnik klubu. Boji se, Ze se informace z klubu

dostanou k jejich rodi¢tim skrz peer pracovnika.

Prevence - Peervize - posilovani a ujasiiovani kompetenci a roli
Akutni FeSeni — zvédomeni roli peer pracovnika, ml¢enlivost, zdlraznit ddvéru

Peer pracovnik strani nékterym klientiim nebo jim naopak odmita vénovat pozornost na

zakladé€ osobnich vazeb, sympatii nebo antipatii. Jedna se o nepfijemnou situaci.

Prevence — Pracovnik to dopiedu fekne (nezvladam snim pracovat.) upozornim kolegu na

sluzbé a mechanismus oSetfeni.
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Akutni FeSeni — Pracovnik jako katalyzator v nepfijemnych situacich

Do klubu nechtéji kvili peer pracovnikovi chodit déti, které jsou momentalné v “neptatelské

roding” (rozpory mezi rodinami).

Prevence — Upravit sluzby, aby se nepotkavali (Tanecnice nema rada pracovnika, proto se
pokusime ho nedat na sluzby, kdy probihaji tanec¢ni zkousky). Informovat, kdy tu peer

pracovnik neni.

Akutni FeSeni — Klient ma pravo nejit do klubu, zvédomeni role peer pracovnika neni

rodinny pfislusnik, ale ted’ pracovnik

Do sluzby ptichazi rodinni pfislusnici peer pracovnika.

Prevence — Informovat kdy tam peer pracovnik rodinny piibuzny neni. Nabidka

individudlnich konzultaci v jiné misto.

Akutni FeSeni — Nepracuje s nimi na individualnich zakazkach v pfitomnosti peer

pracovnika.

Peer pracovnik nesouhlasi s tim, jak pracovnik jednad v konkrétni situaci, narazi to na jeho
osobni hodnoty a ptresvédceni (napi: v rodinné jsou zvykli se modlit pted jidlem, pracovnik
mu zvédomuje, Ze zde to neni povinnost a nemusi se zde vSechny modlit ¢i peer pracovnik,

teta” nechce, aby skakal salta, ale klub jim to dovoluje se zajisténim bezpeci).

Prevence — Peer vize

Akutni FeSeni — Peer pracovnik respektuje moznosti komunitniho centra, peer pracovnik to

ptinasi na reflexi dne.
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499

Peer pracovnik se setkdvd s vyloucenim z komunity, protoze sdili hodnoty “bilé” majoritni

spolecnosti.

Prevence — Pfinasi téma na peervize, kde je mozné to zpracovat a zajistit ndstroje, jak se

oSetfit.

Akutni FeSeni — Vysvétleni pozice, ale je stale clenem komunity, ktery mize pomoct se svoji

situaci. Vysvétleni, Ze se nejedna o zradu a stale ji mtzou davetovat.

Peer pracovnik se obava, ze ztrati svou pozici v komunité, béhem aktivity se stavi do role

klienta, jde proti hodnotdm nebo zdsaddm organizace

Prevence — Probrat se v hodnou chvili bez klientd, upozornit na jeji roli.
Akutni FeSeni: Nechame ho v pozici. Nechceme sniZovat jeji osobu pred klienty.

Za peer pracovnikem pfichazeji lidé v osobnim ¢ase domll s prosbou o pomoc, potraviny,

hlidani déti. Oslovuji ho na osobnim G¢tu na socidlnich sitich s pracovni agendou.

Prevence: Odd¢lovani pracovni a osobniho ¢asu a nedélat vyjimky. Drzeni si hranic.

Akutni FeSeni: Odkazani na pracovni Facebook a informovani o sluzbé (oteviraci doba

popfipadé, kdy peer pracovnik bude v praci).

10. Metodické podpora a evalua¢ni (vyhodnocujici) aktivity\

Tato doplitkova klicova aktivita si dava za cil vyhodnotit inovativni komunitni aktivity a

prostfednictvim evaluace je zkvalitnit. Zamérem je objektivné zhodnotit dosazené vysledky
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metodika KC 80 stran + evaluace.
Predpokladany obsah:

1. Uvod

2. Popis KC

Smysl a ¢innosti KC

Zdtvodnéni rozvoje KC

Hodnoty, principy, etické zasady
Propagace KC

4. Program, pravidelné a nepravidelné
aktivity

5. Metodika prace komunitniho soc.
pracovnika s CS

6. Metodika prace komunitniho soc.
pracovnika s peer pracovniky

7. Metodika aktivizace CS

8. Spolupréce s dalSimi organizacemi
9. Evaluace

10 Priklady dobré praxe

11. Zaveér
A
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projektu a stanovit doporuceni pro praxi. Spolupodileni se na evaluaci projektu, predev§im na
sbéru relevantnich daji se bude prubézné podilet cely realiza¢ni tym, predevS§im pak
komunitni soc. pracovnici pracujici s cilovou skupinou a dale metodik a manazer/ka projektu.
Manazer projektu preda 1 x za 6 mésict podklady pro evaluacni shrnuti dosazenych vysledka
realizaénimu tymu pro zpracovani a shrnuti postupu plnéni klicovych aktivit. Evaluace je
potiebna z diivodu ovéfeni inovativnich postupll v praxi a dale k vétsi efektivnosti prace s CS
a jejimi specifiky a predchazeni rizik uvedenych v Popisu projektu. Pracovnici budou
pracovat se vSemi cilovymi skupinami projektu a zajistovat evaluaci jednotlivych aktivit
projektu prostiednictvim zpétnovazebnych rozhovorl (cca jednou za ¢tvrt roku). Jednou za
mésic budou probihat porady mezi pracovniky a cilovymi skupinami projektu k podmétim a

zpétnym vazbam na chod KC od CS.

Projekt se zaméfuje na aktivni zapojovani osob z cilové skupiny do aktivit projektu:
Utastnici projektu se budou spolupodilet na vybranych komunitnich aktivitach projektu, jako
jsou pravidelné a nepravidelné aktivity, pomoc s organiza¢nim zajisténim. Béhem rozhovori
bude zjistovana mira vlastni iniciativy a samostatnosti osob z cilové skupiny smerem k feseni
jejich zivotni situace a moznosti specifické aktivizace, ktera mize byt rozdilna u kazdého
klienta. Osoby cilovych skupin budou motivovéany k propojovéni s ostatnimi osobami mistn{
podilet na zapojovani se do déni v mistni komunite, a to napf. vafenim pro vetejnost. Aktivni
ucastnici se zapoji nejenom do chodu kulturné komunitniho centra na pravidelnych poradach,
kde budou mit moznost ovlivnit chod komunitniho centra, ale také na spolupodileni se na
komunitnich aktivitach, jejich spoluvytvareni a realizaci. Budeme realizovat jednorazové
aktivity pro aktivni Gcastniky, ktefi se chtéji aktivné zapojit do Zivota komunitniho centra a

podilet se na kulturnim a vzdélavacim obsahu.

V ramci této klicové aktivity budou celkové vyhodnoceny evalua¢ni dotazniky, které budou
predkladany vSem ucastnikim vzdy po cca péti navstévach komunitniho centra na zavér
realizace pilotniho ovéfovani jednotlivych vzdélavacich moduld.

Ucastnici budou v dotaznicich zejména hodnotit:

1. Kvalitu obsahové stranky komunitnich aktivit centra
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Hodnoceni vécného obsahu programu komunitniho centra

2. Casovy rozvrh (dotace)

Hodnoceni celkové ¢asové dotace komunitnich aktivit centra, hodnoceni ¢asové dotace na
jednotliva témata apod. Ucastnici mohou doporuéit zvyseni ¢i zkraceni Gasové dotace &i
jiného zaméteni komunitnich aktivit.

3. Formu a uzité metody vyuky

Hodnoceni uzitych forem komunitnich aktivit ¢i vzdélavani a pouzitych metod v ramci
komunitnich aktivit centra. Ugastnici mohou sami doporuéit formu &i metodu, ktera by jim
nejvice vyhovovala.

4. Lektorsky a realiza¢ni tym

Hodnoceni jednotlivych lektori a komunitnich pracovniku, ktefi se podileli na realizaci
jednotlivych komunitnich aktivit a programu centra.

5. Komunitni a vzdélavaci materialy

Hodnoceni komunitnich materialti, pouzivanych pii aktivitich. Bude hodnocena naptiklad
srozumitelnost, relevantnost materiald.

6. Individualni poradenstvi

Hodnoceni ochoty poskytovat individualni poradenstvi Gc¢astnikiim komunitni pracovnikem
¢i pracovniky, popft. dal§imi ¢leny realizacniho tymu.

Pomoci dotaznikového Setfeni bude ziskavana zpétna vazba od ucastnikii. Budou dale

realizovany evaluac¢ni rozhovory.

Na zéaklad¢ zpracovani a vyhodnoceni takto ziskanych informaci budou provedeny ptipadné
zmény v obsahové strance programu komunitnich aktivit, casovém rozvrhu, uzivané forme a
metodach vedeni komunitnich aktivit ¢i pfistupu pracovniki ¢i lektord k realizaci
komunitnich aktivit a poskytovén{ individudlniho poradenstvi v rdmci komunitniho centra. Po
provedeni piipadnych zmén budou komunitni aktivity inovovany v ramci programu
komunitniho centra. Bude zpracovana evaluaéni zprava, prostfednictvim které bude
vyhodnocen celkovy program komunitniho centra a bude vytvotena jeho konecna podoba. Na
zavér projektu bude tato aktivita publikovana ve tvofené komplexni Metodice. Béhem
realizace aktivity bude samotné vyhodnoceni vysledkl a dopadut, kratka evaluacni setkani a
jednak usporadani setkani pro zainteresované osoby projektu (CS) a prezentace téchto

vysledku.
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10.1. Dotaznik

Vzor dotazniku:

*Vysvétlivky k
moznostem
odpovédi

1-dobre

2 - spis$ dobre
3-nevim

4 - spis spatné
5 - Spatné

EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
Operaéni program Praha — pol riistu CR

*

vybranou
odpovéd'
znacte
krizkem

PRA|HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

Pomahaji vam
obecné
aktivity v
komunitnim
centru?

Nezucastnil jsem se

dobfe

spis $pis
Spatné |nevim| $patné

Spatné

Pravidelné
aktivity:

Jak hodnotite
obsahovou
naplr
jednotlivych
pravidelnych
aktivit:

Nezucastnil jsem se

\Vareni

Hlidani déti

Joga

Peceni s
komunitou

Otevieny klub

Poradenstvi

Terapie

Tanec pro
radost

Romské tance

Jak hodnotite
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PRA|HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

casovy rozsah
jednotlivych
pravidelnych
aktivit:

Nezucastnil jsem se

\Vareni

Hlidani déti

Joga

Peceni s
komunitou

Otevreny klub

Terapie

Poradenstvi

Tanec pro
radost

Romské tance

Jak hodnotite
formu a metody
prace
jednotlivych
pravidelnych
aktivit:

Nezucastnil jsem se

Vareni

Hlidani déti

Joga

Peceni s
komunitou

Otevieny klub

Poradenstvi

Terapie

Romské tance

Tanec pro
radost

Nepravidelné
aktivity:

Jak hodnotite
obsahovou
naplri
jednotlivych
nepravidelnych
aktivit:

Nezuc&astnil jsem se

Bohosluzby

Rukodélné
kreativni
workshopy

Pohybove

workshopy
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\Vikendové
setkani/vylety

Sebeobrana

Tanecni
workshop

Komunitni
venkovni akce

Jak hodnotite
casovy rozsah
jednotlivych
nepravidelnych
aktivit:

Nezuc&astnil jsem se

Bohosluzby

Rukodélné
kreativni
workshopy

Pohybove
workshopy

Vikendové
setkani/vylety

Sebeobrana

Tanelni
workshop

Komunitni
venkovni akce

Jak hodnotite
formu a metody
prace
jednotlivych
nepravidelnych
aktivit:

Nezucastnil jsem se

Bohosluzby

Rukodélné
kreativni
workshopy

Pohybove
workshopy

Vikendoveé
setkani/vylety

Sebeobrana

Tanecni
workshop

Komunitni
venkovni akce

Jak hodnotite
jednotlivé
lektory, ktefi se
na aktivitach
podileli?

Nezucastnil jsem se

p. Gran€aiova
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PRA|HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

11. Rizeni projektu a publicita\

p. Kardova

p. Virdkova

p. Brabcova

p. Abba

p. Kormanova

Jak hodnotite
pripadné
materialy
(Provozni rad,
program, atd.)?

Nezucastnil jsem se

srozumitlenost

prehlednost

Uplnost

Jak hodnotite
ochotu
[poskytovat
individualni
|poradenstvi
racovniky KC?

Nezuc&astnil jsem se

p. Granéaiova

p. Kardova

p. Brabcova

Realizaéni tym

Na zacatku projektu probéhla zahajovaci schiizka tymu, na které byla popsana a upfesnéna
¢innost KC a vSech klicovych aktivit, doslo rovnéz k rozdéleni pracovnich naplni v ramci
tymu a byly rozdéleny tkoly. Realiza¢ni tym se sklada z projektového tymu (projektovy
manazer + finanéni manazer) a odborného realizacniho tymu pro pfimou praci s cilovou
skupinou (2 komunitni socialni pracovnici ve vysi celkem 2,0 uvazku+ vedouci/ metodik ve
vysi 0,5 tivazku) Na realizaci jednotlivych aktivit KC se dale podileji lektofi nepravidelnych
aktivit. Zpravy o realizaci projektu zpracovava projektovy tym na zakladé podkladd
poskytnutych ¢leny odborného realiza¢niho tymu. Realizacni tym pfi vzniku a rozvoji KC

flexibilné spolupracuje. V pfipadé problémt v projektu je svolana operativni porada

realizacniho tymu a nastaven postup feseni.
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Jako rizika projektu realizace byly oznadeny situace:

Klienti nedochazi pravidelné na setkavani — nen{ kontinuita prace

Nedaii se motivovat klienta v volno¢asovym rozvojovych aktivitdm
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Porady realiza¢niho tymu

PRA|HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

Pravidelné porady probihaly kazdy tyden, hodnotil se na nich ptedev§im prubéh uplynulych

pravidelnych a nepravidelnych aktivit, a planoval se pribéh nasledujicich aktivit. Porady byly

zaznamenavany do spolecné sdileného prostedi, kam kazdy pracovnik dopfedu napsal své

téma k teSeni, které se nasledni na poradé probralo, vysledek se zapsal do téhoz sdileného

prostredi.
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